PSYCHOLOGICZNE KORELATY POSTAW I ZACHOWAN POLITYCZNYCH

Anna Titkow

ie Wprowadzenic

Tak sig¢ zlozylo, 2e wyjasSnienia bezposrednio zwigzane z po-
wyzszym tytulem i zawartymi w nim terminami sz zarazem prezenta-
cja podstawowych dla tego rozdziaiu zatozen i definicji,

By¢ moze, e niektérym czytelnikom powyzszy tytut wydaje sie
bardziej odpowiedni na karte tytuowa podrecznika niz dla rozdzia-
tu opisujacego fragment badania sondazowego, Takie jego sformuo-
wanie przyjeto przede wszystkim po to, aby zasygnalizowaé specyfi-
ke podstawowych dla rozdziatu zmiennych,

Zdecydowalismy sie na zastosowanie dwu zmiennych psychologi-
cznych1: *skargliwosci®, przyjetej jako miara samoppczucia, oraz
"lokalizacji osrodka kontroli', ktéra méwi nam o zgeneralizowa-
nych przekonaniach jednostki na temat tego, w Jakim stopniu osia-
gane przez nia efekty jej dziatan zalezne s3 od je) wtasnego za=-
chowania, a w jakim od okolicznoici zewne¢trznych przez nig nie
kontrolowanycbz;

Dlaczego wtasnie taki wybér? Przygotowujac projekt prezento-
wanego w tym raporcie badania, zastanawialismy sie 1 nad tym, Ja-

1 W badaniu zastosowano réwniez pomiar autorytaryzmu. Otrzymane
wyniki sg przedmiotem oddzielnego rozdziatu.

2 Patrz R.L. Drwal: Poczucie kontroli Jako wymiar osobowosci -
podstawy teoretyczne, techniki badawcze i wyniki badan, W: Ma-
terialy do nauczania psychologii. Pod red. L. Woloszynowej., Se-
ria III, tom. 5., Warszawa FWN, s. 307-346, oraz P. Karpowicz,
maszynopis nie publikowany.
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kie czynniki moga przyspiesza¢ lub opézniaé “proces wychodzenia
z kryzysu“B. Zgodzilismy sie, mimo licznych kontrowersji zwigza-
nych z definiowaniem tego naduzywanego terminu, 2e warto by poz-
naé, nawet w sposéb szczgtkowy i1 powierzchowny, psychologiczne
zasoby tkwigce w naszym spoleczeristwie. Oczywiscie, zatozylis-
my uprzednio, 2e zasoby owe mogg odgrywaé jakg$ role w ksztalto-
waniu przebiegu tego procesu,

Decyzja, ktére spofréd tych czynnikéw wybraé, jest - jak to
zwykle bywa - decyzjg arbitralng, majacg jednak pewne uzasadnie=-
nie teoretyczne i empiryczne, Wybér samopoczucia i lokalizacji
oSrodka kontroli byl zdecydowaniem si¢ na zebranie informacji o
stanie ducha spoteczenstwa oraz informacji o funkcjonowaniu w nim
takiej cechy osobowosci, ktéra moze wspéitworzyé¢ jego dyspozycje
do aktywnej bad? pasywneJ postawy wobec otaczajgce) rzeczywistose
ci.

W naszym jezyku termin "zasoby" ma konotacje pozytywne., Nie~
zaleznie od nich, na dwie scharakteryzowane wyze] zmienne mozna
spojrzeé¢ z odmiennej perspektywy. Staé sie tak moze np. wéwczas,
kiedy "skargliwosé* i "lokalizacje osdrodka kontroli®" potraktujemy
Jjako swoiscie pojmowane mechanizmy obronne; zewnetrzng lokaliza-
cje¢ osrodka kontroli jako czynnik pozwalajgcy unikaé odpowiedziale
nosci i aktvwnego przezwycigzania zagrozenia, a ucieczke w obja-
wy chorobowe /"skargliwos$é"/ jako sposéb pozwalajacy na czesciowe
chociazby ostabienie napiecia,

Chciatam jednak bardzo mocno podkreslié, 2e niezaleinie od

tego, czy na zastosowane w badaniu zmiemnme psychologiczne bedzie-

3 Por. K. Jasiewicz, A, Rychard: Polacy 83 ~ drogi wyjscia 2z kfy-
zysu - konceptualizacja badania., Maszynopisg
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my patrzeé¢ jak na zasoby, czy jak na mechanizmy obromne, bedg o-
ne tylko okreslonymi psychologicznymi korelatami postaw ‘i zacho-
wal politycznych, Charakter badania, wieloéé zawartych w nim wat-
kéw, ksztalt przyjetych hipotez wyznacza taka wiasnie role zmien-
nym psychologicznym: Innymi siowy, prezentowane ponizej ustalenia
nie bgdg pretendowaé do tego, aby wystepujgce w nich zmienne "sa-
mopoczucie®™ i "lokalizacja osrodka kontroli" traktowaé jako przy-
czyny lub skutki takich czy imnych zachowah i postaw politycznychl’a‘
Spoéréd wspomnianych dwu zmiennych lokalizacji oérodka kontrol:i
poswigcimy znacznie wigce] mie)sca, poniewaz wymaga tego specyfi-
ka zmiennej, zawarte w niej moz2liwosci interpretacyjne oraz mata
tradycja stosowania Jjej przy opisie polskiego spoleczeristwag

2, Lokalizacia ofrodka kontroli, Czy moiemy méwié o predyktywnych
" funkcjach tej zmiennei?

2,1+ Lokalizacja osrodka kontroli - prezentacja zmiennej

Punktem wyjécia dla pojecia "lokalizacja oSrodka kontroli®
byla przedstawiona przei Rottera teoria spolecznego uczenia sie
i zdefiniowane w te) teorii role wzmocnier, Tresé zwiazku miedzy
zachowaniem a wzmocnieniem zaleze¢ bedzie od stopnia, w Jakim

4 Zastosowany w tytule podziaX na "postawy i zachowania® dokona-
ny zostatr w pewnym sensie na gruncie jezyka potocznego, poniewaz
wszystkie "polityczne® zmienne w ramach strukturalistycznego nur-
tu teorii postaw traktujemy jako elementy postaw politycznych.
Przypomnijmy, 2e strukturalistycznie rozumiana postawa zawiera
trzy typy komponentéw: dyspozycje do zachowar, dyspozycje ocenia-
Jaco=emocjonalne oraz wyobrazenia poznawcze, Patrz: S, Nowak: Po-
Jecie postawy w teoriach 1 stosowanych badaniach spolecznych,

¥: Teorie postaw. Pod red, S, Nowaka, Warszawa 1973; .
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wzmocnienia /nagrody i kary/ uwarunkowane sj instrumentalnymi
czymmosciami czlowieka, a w jakim bgda zalezaly od czego$, Co
Jjest poza Jego kontrolas. Nie wdajgqc sie tutaj w szczegdly, moze-
my powiedzief, Ze na gruncie tak sformuiowanej teorii uczenia
Rotter zaproponowal potraktowanie trwatych i 2zgeneralizowanych
oczekiwar dotyczgcych lokalizacji kontroli wzmocnierd jako indy-
widualng wtasciwo$€ cziowieka, jJako wymiar osobowosci, ktéry na-
lezy postrzegaé jako kontinuum od zgeneralizowanego poczucia kon=
troli zewnetrzne] /external locus of control/ do zgeneralizowane-
go poczucia kontroli weynqtrznej /internal locus of control/, In-
nymi siowy, jeden kraniec kontinuum stanowig sytuacje, w ktérych
Jednostka jJest przekonana, 2e rezultaty Je3 dziatarn zalezg od JeJ
wlasnego zachowania i umiejetnosci /internal locus of cantrol/,
drugi natomiast stanowig takie sytuacje, w ktérych jednostka Jest
przekonana, 2e rezultaty owe pozostaja pod wpiywem sit lezacych
poza zasiggiem jej osobistej kontroli /external locus of coritrol/.'
Sity te moga byé postrzegane jako los, przeznaczenie, $lepy traf,
przypadek, inni ludzie, Stowami samego autora powyzsze) koncepc)i
mozemy powiedzieé, Ze "Czlowiek o poczuciu wewnetrznej kontroli
_to ktoé, kto w okreélonej sytuacji czy klasie sytuacji sadzi, Ze
to, co mu sie¢ zdarzyio, zdarza czy zdarzy, Jjest bezpoSrednio zwig-
zane z tym, Jak on postgpowal w.tych sytuacjach, Czy zdarza mu

sie co$ dobrego, czy ztego, to jednakowo czuje sie za to odpowie~
dzialny, upatrujgc przyczyn w swoich dostatecznych czy niedostas<
tecznych staraniach; /.../ Cziowiek o poczuciu zewnetrznej kontro-
11 sadzi, 2e to, co mu sig¢ zdarza w pewnych sytuacjach, jest nie-

5 Patrz przyp. 2.
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zalezne od niego, od tego, co on robl w tych sytuacjach"e;

Prezentujac wyniki, bede postugiwaé sie terminem “wewnatrz-
sterowni® dla okresSlenia pierwszej z wyrdznionych wyzej kategorii
0séb i terminem "zewnatrzsterowni® dla okreslenia drugiej sposréd
nich, Czasami bede uzywaé skrétu LOC dla okresSlenia lokalizacji
oérodka kontroli.

Przedstawiona powyzej charakterystyka pojecia ®lokalizacja
osrodka kontroli® ,jestA réwniez obowiazujaca dla bedacego przed-
miotem tego raportu badania, mimo iz nie zastosowano w nim ory-
ginalnej wersji skali I-E Rottera7. Oryginalna wersja sktada sie
z 29 alternatywnych sadéw z wymuszonym wyborem odpowiedzi. Sonda-
20wy charakter niniejszego badania narzuci? przyjecie rozwigzania
bardzie:j' przystosov.lanego do okreslonych warunkéw badawczych. Wy-
korzystano przy tym doswiadczenia wyniesione z badania wczedniej
przeprowadzonego w Zaktadzie Socjologii Zdrowia i Medycyny? a po=-
mocy w zaadaptowaniu skali udzielit mi Mirostaw Czarkowskig

Pomiaru interesujgcej nas zmiemnej dokonalismy za pomocg oS-
miu twierdzer wymagajacych ustosunkowania sie, Uzyskana na pod-
stawie odpowiedzi na te pytania skala wewnatrz- zewnatrzsterow-
nosci jJest prosta suma odpowiedzi na kazde z tych osmiu pytad
/pairz pyt. 48/. Odpowiedzi sprowadzone zostaly do pieciopunkto-

6 Je.B, Rotter, M. Seeman, S, Liverant: Internal Versus External
Control of Reinforcements: A Major Variable in Behavior Theory.
W: Washburne N.F. /red./: Decisions, Values ami Groups. Tom 2,
Oxford 1962 Pergamon Press, s. 473-516,

7 Skala I.B. Rottera jest najbardziej popularng metodg pomiaru
LOC, patrz R; Drwal: op.cit;

8 M,P; Czarkowski, A. Firkowska-Mankiewicz, A. Titkow: Efektyw-
nosé poradnictwa genetycznego., Raport kodcowy, czesé II. Insty-
tut Matki i1 Dziecka, Zaklad Genetyki. Warszawa 1983,
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wej skali, od -2, przez O [ci, ktérzy odpowiedzieli "trudno po-
wiedzieé"/, do +2. Skala ma charakter dwubiegunowy; wartosci u-
jemne wskazujg, Ze mamy do czynienia z jednostkg wewngtrzsterow-
na, dodatnie za$, Ze z Jednostka zewnatrzsterowna. Obrazowo moZe-
my powliedzieé, ze im warto$é wskaZnika ma wyzsza wartosé ujemna,
tym jednostki sg bardzie) wewnatrzsterowne oraz odpowiednio - im
wartosci wskaZnika maja wyzsza wartos$é dodatnig, tym jednostki sg
bardziej zewngtrzsterowne, Wszystko to dzieje sie przy Sredniej
dla objetej badaniem populacji, wartosci wskaznika LOC réwne)
-1,97 oraz odchyleniu standardowym wynoszacym 5,10,

¥ ten sposéb polqcz'ono w jeden wymiar oSmiopytaniowg skale,
Charakteryzuje ja rzetelnosé, rozumiana tutaj jako homogenicznosé,
spéjnosé, nie zas Jako stabilnosdé cechy czy wynikéw o wartosci
0,57+ Nfe Jest ona zbyt wysoka co wynika z faktu, 2e jest ona zbu~
dowana tylko z 8 iteméw, ale reprezentuje przyzwoity poziom, jes-
1i weimiemy pod uwage, 2e jJest to skala osobowosciowa, nie wyko-
rzystywana przy diagnozie indywidualnej.

Charakter zmienne) "lokalizacja oSrodka kontroli®" okresla
sposéb JeJ prezemtacji. Nie istniejg bowiem ani uniwersalne, ani
tym bardziej polskie normy poziomu wewnatrz- i zewnatrzsterownos-
ci. ¥ tej sytuacji nie mamy prawa formutowaé ustaleri o catosSci na-
siego spoleczenstwa, Mozemy natomiast prowadzié aralizy badajace
zréznicowanie natezenia powyzsze) cechy miedzy poszczegélnymi,
interesujacymi nas kategoriami i grupami spolecznymi.

Z definicJji skala lokalizacji osrodka kontroli powinna przyj-
mowaé réine wartoSci w poszczegélnych kategoriach wyksztalcenia,
zgodnie z zasadg, iz wzrost poziomu wyksztalcenia sprzyja pojawie=
niu sie¢ wewnetrznej lokalizacji osdrodka kontroli, Jak przypuszcza
wielu autordéw, dzieje si¢ tak m.ini zapewne dlatego, ze warunkuja-



247

cy osigganie wyZszego poziomu wyksztalcenia wyzszy poziom inteli=~
gencji i zwigzane z tym mozliwosci wywierania wplywu na sytuacje
i1 wieksze szanse sukcesu powodujg wytworzenie sie zgeneralizowa=
nych oczekiwar wewngtrznej kontroli. Otrzymane w tym badaniu wy-
niki sy zgodne z powyzsza regula /tab. 1/. Jest to jedna z przes=

Tabela 1. Lokalizacja osSrodka kontroli a poziom wyksztalcenia

T " Sttt bl e it St
! -1 % ! N !Srednie ! Odchyle- !
! WyksztaXcenie ! ! !wartosci ! nia stan-!
! ! ! 1LOC ! dardowe !
! ! ! ! ! !
IT--To-TT T o= R S S 1
! Podstawowe /ukodiczo-! ! ! ! !
!  ne, nieukodiczone/ ! 27,9 ! 525 ! = 0,45 ! 4,54 !
! ! ! ! ! !
! Zasadnicze zawodowe,! ! ! ! !
! Srednie zawodowe ! ! ! ! !
5 nieukoniczone ! 24,2 : 457 1 = 2,22 1 4,96 i
! ! ! ! ! !
! Ogélnoksztalcgce ! ! ! ! !
! © /ukoriczone, nieu- ! ! ! ! !
!"  koficzone/, pomatu=! ! ! ! 1
! ralne nieukoficzo- ! ! ! ! !
! ne fo11,7 221 ''=2,13 ' 5,61 !
! ! ! ! ! !
! Srednie zawodowe u- ! ! ! ! !
! konczone, pomatu~- ! ! ' ! !
s ralne ukornczone 5 22,8 ! 430 V- 2,47 ) 5,22 !
! ! <! ! ! !
! Wy2sze /nieukoficzone/ ! ! ! !
3 ukoriczone/ Po13,4 1252 !-3,69 ! 5,00 :
! ! ! ! ! !
rTTTT T T o s T-TTTTTITTTTITTToSISCST oS !
!Razenm ! 100,0 ! 885 '-1,97 ! 5,10 !
F=21,05
p< 0,001

tanek pozwalajaca uznaé zastosowang skale za trafng.
Jako doé¢ oczywiste uzupeinienie wynikéw zawartych w tabeli
1 dodajmy, Ze stosunkowi do religii, $cisle zwizzanemu z pozio-

mem wyksztaicenia, towarzyszy bardzo wyrazne zréznicowanie loka-
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lizacji poczucia kontroli. Jego bieguny tworzg zewngtrzsterow-
noéé, ktéra jest charakterystyczna dla wierzacych oséb 1 prakty-
kujacych /wartosé wskaznika - 1,31/, oraz szczegélnie wyraina
wewngtrzsterownosé oséb niewierzacych /- 5,15/:

W przyjetel w polskiej socjologii i w polskich badaniach
socjologicznych definicji grup spoleczno-zawodowych wyksztaice-
nie odgrywa decydujacg role, Nie dziwi wig¢c ani stwierdzony kie-
runek tego zréinicowania, gdzie przecigtnie najwyzsze wskaZniki
wewnatrzsterownosci osiggaja specjalisdci z wyzszym wyksztaiceniem
/- 3,61/, a najniisze robotnicy niewykwalifikowani /= 1,37/ i rol-
nicy /- 1,40/, ani fakt, 2e powy:sze zréznicowanie znika w grupach
homogenicznych ze wzgledu na refrezentowany przez badanych poziom
wyksztatcenia; Powyisze ustalenia pozwalaja zatem powiedzieé, ze
po wytraceniu wpiywu wyksztalcenia robotnicy i inteligencja malg
taka saﬁé, ze wzgledu na wymiar lokalizacji poczucia kontroli, wi-
zje Swiatai ’

Wiekszodé badaczy wigze wewngtrzng lokalizacje oSrodka kon-
troli z dgieniem do osiggania sukceséw, Nalezaloby sie zatem spo-
dziewal wystapienia takich zaleznosci, w ktérych wzrostowi rangi
zajmowanego stanowiska towarzyszy wzrost poziomu wewngtrzsterow-
‘noscis Wyniki potwierdzily powyzsze oczekiwania /tab., 2/. Naj=
silniejszymi przekonaniami o mozliwosci wptywania na swéj los ce~
chuje sie kadra kierownicza wyzszego szczebla, najslabszymi za$
brygadziscl; Wyzszy poziom wewnatrzsterownosci stwierdzony u oséd
nie zajmujacych ;adnych stanowisk kierowniz ych jest zrozumiaty,
poniewaz ta grupa ludzi, stanowigca 76,4% badanej zbiorowoidci,
cechuje sie bardzo zréznicowanym wyksztalceniem,

Stwierdzona zaleznoéé nie utrzymata sie jednak przy kontroli
wpiywu poziomu wyksztalcenia; okazalo sie, ze jJest ona jego kon=
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Tabela 2., Lokalizacja osrodka kontroli a zajmowane stanowisko
/N=1324/

! ! ! !
Odsetek ! Srednia !Odchyle~ !
!

Charakter zajmowanego

!

é stanowiska f é {ggtoéé Egiidgszn-g
fo------o- —---o o e e ===
{ Kierownicze wyzszego szczebla 5 241 5 - 4,57 : 6,32 3
g Kierownicze éredniegq szczebla g 10,0 g - 3,61 : 5,10 %
% Kierownicze nizszego szczebla : 5.4 5 - 3,56 s 4,99 5
! Brygadzisci, fizyczni pracowni-f ! ! !
z ¢y nadzoru E 6,1 E - 1,72 s 4,96 3
g Niekierownicze : 76,4 ; - 2,11 : 5,04 :

F = 5,26

p < 0,001

sekwencjge. Je$li w przypadku grup spoteczno-zawodowych taki wtas-
nie zwigzek byl absolutnie zrozumialy i oczywisty, to w przypadku
‘"stanowisk" stwierdzenie tak znacznego wplywu wyksztaicenia wyma-
ga zastanowienia,

Funkcjonowanie zmiemnej "lokalizacja poczucia kontroli", be-
dacej operacjonalizacjg pewnego modelu Swiata, nie jest najlatwiej-
sze do interpretacji ze wzgledu na niejednoznaczne, wielokierunko=
we powigzanie z wieloma innymi zmiennymii Takie kiopoty pojawiaja
sie 1 w przypadku relacji miedzy zajmowanym stanowiskiem a pozio-
mem wewnatrzsterownosci, Kierunek wptywu powinien przebiegaé w
obie strony. Jesli jednak konstatujemy, Ze w poszczegélnych gru-
pach wyksztalcenia nie wystepujg zaleznosci miedzy charakterem
zajmowanych stanowisk a poziomem wewnatrzsterownosci, to mozemy
powiedziel, 2e piastowanie tych stanowisk nie zmienia jednostkom
obrazu Swiata, np. przez wzmacnianie ich poczucia odpowiedzial-

nosci za podejmowane dziatania z jednej strony, a z dru-iej npe.
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przez wzmacnianie ich zaufania do samych siebie. Z praktycznego
punktu widzenia, tj. 2z punktu widzenia funkcjonowania naszego
systemu spoleczno-gospodarczego oraz realizacji reformy jest to
hipoteza dosé mato optymistyczna, Byé moze ulegtaby ona zmianie
przy zastosowaniu do badania stanowisk mniej "grubych® kategorii.

Prezentujac funkcjonowanie cechy "lokalizacja poczucia kon=-
troli"™ w podstawowych segmentach polskiego spoleczerstwa, powin-
niémy wspomnieé o réznicujacej roli wieku i ptci /tab. 3/,

Tabela 3., Lokalizacja osrodka kontroli a wiek /N=1882=100%/

b S mT T - - !
! ! ! Srednia !Odchyle=- !
! Wiek ! Odsetek ! wartos$é !nie stan-!
! ! ! LOC fdardowe !
! ! ! 1 !
TTTTTTT ST T T T AT [ (R Tt T !
! ! ! ! !
; 19-24 lat P 12,5 | - 1,78 ; 4,70
[}

! 25-34 lat bo31,5 | -2,43 | 4,82
| 35-44 lat '\ 21,2 | -2,66 | 562 |
b 45-54 lat V17,3 L -1,70 | 482 |
| 55 1 wiecey lat b5 1 -0,73 | 5,19 |
1 ! ! ! !
B [ T [ !
!Razenmn ! 100,0 ! = 1,97 ' 5,1 !

F = 8037

p< 0,001

Zwréémy uwage na podobne, zblizone do Sredniej natezenie tej
zmiennej, charakterystyczne dla jednostek nalezgcych do odleg-
tych od siebie kategorii wieku: 19=24 lat oraz 45-55 lat, Bada-
cze twierdzg, ze wraz z wiekiem badanych, "od dziecinistwa do do=-
rostoséci® wzrasta poczucie wewnetrznej komtroli, aby pdiniej, w.

wieku podesztym maleé, Nalezy sadzié, 2e wazniejsze sg tu dojrza-
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¥0$¢ spoteczna, wiek umysiowy, samodzielnos¢ i efektywnos$é, a
nie wiek ohronologiczny per se9. Tak wigc kumulacje jednostek
bardziej wewnatrzsterownych w przedziale wieku 25-44 lat mozna
tiumaczyé nig tylko relatywnle wyzszym w tej grupie poziomem
wyksztaicenia., Dziataé tu moze réwniez wiedza i doswiadczenie
zyciowe wsparte $wiadomoscig swoje) /relatywnej/ mtodosdci, kté-
ra to éwiadomosé zapewne sprzyja wystepowaniu wiary we wiasne
mozliwosci, w skuteczrnos wtasnych dziatran;

Od ptci, podobnie Jjak od wyksztaicenia, z definicji oczeku=-
Je si¢ rdéznicowania poczucia lokalizacji osrodka kontroli, Wynik
uzyskany w tym badaniu speinia powyzszy wymég, potwierdzajac tym
samym trafnosé uzytej skali. Kobiety zdecydowanie sktaniaja sie
ku zewngtrzsterowndsci /- 1,1/, mezczyzni natomiast zdecydowanie
ku wewnatrzsterownosci /- 2,85/, W przypadku tego istotnego sta-
t&vstycznie zréznicowania warto pamietaé, e w badanej zbiorowos-
ci i w naszym spoleczenstwie mezczyZni i kobiety reprezentujg ta-
ki sam poziom wyksztaicenia,

Po tej niezbednej charakterystyce zmiennej "lokalizacja os-
rodka kontroli" przejdziemy teraz do watku bezposrednio zwigzane=-
g0 z tytulem tego rozdziatu.

2¢2¢_Przynaleznosé organizacyjna a wewnatrzsterownosé

Pula zmiemnych prezentowanego badania nie zawiera zbyt duzo
takich, ktére mozna okre$lié mianem zachowan politycznych, Znaj-
duja sie wsréd nich jednak dwie bardzo wazne: przynaleznosé do
FZFR { imych partii politycznych oraz przynaleznos$é do nowych
zwigzkéw zawodowychs Zgodnie z tym, co do tej pory powiedzieli S~

9 Patrz przypi 2i
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my, moina bylo przypuszczaé, 2e przynaleznosci do partii polii-
tycznych oraz przynaleznoéci do zwigzkdéw zawodowych - formow i
wskaznikom aktywnodci spoleczno-politycznej - moie towarzyszyé
poczucie kontroli wewng¢trznej:

Tak tez sie 1stotnie stalos Czlonkowie zwigzkdéw zawodowych
/17% rbiorowosci badanej/ legitymuja sie taka wartoscig wskaini-
ka: - 2,96, ktéra kaze postrzegaé ich jako jednostki wewngtrz-
sterowne; w przeciwieristwie do oséb nie nalezacych do zwigzkéw
zawodowych, u ktérych wskaznik przyjmujc wartosci powyzej $red-
nicj 1 wynosi - 1,77,

W przypadku przynaléznoéci partyjnej zwréémy uwage, e czlon-
kowie ZSL w poré#naniu z reszte rolnikéw, gdzie wartos$é wskaZnika
LOC « - 1,51, w sposéb znaczacy przesuwajg si¢ w kierunku oséb
wewngtrzsterownych.

Zaleznosé miedzy lokalizac)a ofrodka kontroli a przynalez-
noscig organizacyjngq na gruncie zalozer definicyjnych moze by¢
zaleznodcig wtérng wobec zaleznosci miedzy wspomniang zmienng
psychologiczng a poziomem wyksztalcenias W teJ sytuacji podstaws
naszych dalszych rozwazan powinno byé skon-rolowanie wpiywu wyk-
_ sztatcenia na powyiszg zaleznod¢. Jesli sie okaze, ze przy wykiu-
czeniu tego wpiywu zwiazek migdzy aktywnos$cig organizacyjng a
wewnatrzsterownoscia nie znika, bedziemy mieli wéwdzas prawo do
méwienia o wspétudziale tej wtasnie zmiennej psychologicznej w
ksztaktowaniu zachowari politycznych /tab. 4/:

Problematyka tego raportu narzuca, rzecz jasna, szczegdlne
zainteresowanie ewentualnym, spotecznym zréznicowaniem tego
"wspétudzialu", Dlatego tez, o czym juz wspominatam, analize
zwigzku miedzy przynaleznos$ciag organizacyjna a lokalizacja poczu-
cia kontroli przeprowadzono dla kazdej kategorii wyksztalcenia

-
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Tabela 4; Przynaleznosé party)na a lokalizacja osdrodka kontroli

/N=18822100%/

K 2 e e e
! ! ! Srednia !'Odchyle=- !
! Przynalezno$é partyjna ! Odsetek ! warto$é !nie stan-!
! ! ! L& !dardowe !
! ! ! ! !
T T T TEsT " R R - 1T T T T
E PZRR : 11,9 : -~ 4,16 : 5,38 :
i 2sL 12,5 1-2,91 f 559 1
! ! ! ! 1
1 SD !0, ! -4,12 ! 5,16 !
' ] ! ! !
! Bezpartyjni ! 85,2 E - 1,63 z 4,97 z
i 1
Pmms-oo---—-mo-o- "o - - :
! Razen ! 400,0 ! ~-1,97 ! 5,10 !

F = 17,71

v=< 0,001

oddzielnie. Rodzaj przynaleznosci organizacyjnej zawarty jest w
czterech kategoriach: czionkéw partii politycznej /iednej z
trzech/ i zarazem czlonkdéw nowych zwiazkéw zawodowych, wytacznie
czYonkdw zwigzkéw zawodowych, wytgcznie czionkéw ktdrejé z par-
til politycznych oraz w kategorii oséb nie nalezgcych ani do pare-
tii politycznej, ani do zwigzkdéw zawodowych, Takie skategoryzowa-
nie pozwala uniezaleznié sig¢ od wzajemnie zakldcajacego sie wpiy-
wu réwnoczesnej przynaleznosci do réznych organizacji /tabe 5/.
Przy kontroli wpiywu wyksztalcenia stwierdzono niedyskusyj=
ny wspéludziat lokalizacjl oSrodka kontroli w ksztaltowaniu aktyw-
noéci organizacyjnej. Tak wiec otrzymana wczesniej zalezno$é mig-
dzy powyzszymi zmiermymi Jest czym$ wigcej niz zaleznoscia beda-
ca konsekwencjg zwigzku poziomu wewnatrz- zewnatrzsterownosSci z
wyksztatceniem, Jedroczesnie okazato sie, Ze sposéb powigzania
lokalizacji osrodka kontroli z przynaleznoscig organizacyjng wy-



Tabola 5. Przynaleznoié organizacyjna, lokalizacja oSrodka Komiroll a poziom wyksztaicenia

- - e e v e e mlem e e e e e e e M e e G e W e e T R e e s m e e - G e M e e e G e e mm me e e e e e

\
!
! Poziom wyksztatcenia
I
!

|

' ! ! t

!' ) | Podstawowe /u- :zasadn. zav,, ,ogélnokaztal- frednie zaw, (wyzsze /nie-
1 Przynaleznodé lkoﬁczone, nie- léreclrxie zaw; jcace /ukoriczo- ,ukoriczone, po- !ukoriczone,
!

!

!

!

!

!

!

organizacyJjna !ukoriczone/ lnieukoriczone yne, nieukoﬂczo-lmaturalne U !ukoriczone/ érednia:

ne/ koriczone wartodé

! ! ! 1 ! oo

! $ . $ :' + !

’ : % !' érednia{ % : érednia; % s éredniai % ; éredniai % : érednia: ;

| N=523 lwartoéé! N=457 !wartoéé! N=224 lwm:*toéé! Na 430 lwartoéé! N=250 'wartoéél 1

e e paee T Twe U gTwe 3 T Twee b

- ! ! T ~T 1 T T T r T T T

1PZRR lub SD, lub! ! ! ! ! ! ! 1 | ! ! !

! Z8L i zarazem ! r ! ] ! ! ' ! ! ! 1 !

{ nowe zwigzki | ! ! ! ! ! 1 ! 1 ! 1 !

! zawodowe : 1,9 : =-1,50 : byl : ~7,60 ; 5,0 1=4,55 : 5,1 ; =5,13 : 15,2 ! =3,97 | «4,75 |

! 1 1 ! {

{Tylko nowe ! ! ! ! ! ! ! 1 ! ! 1 1

!  zwigzki zawo= ! | ! { ! ! ! ! ! { I !

; dowe ; 11,3 : -2,08 ; 13,6 ; -2,48 ; 10,0 ’!-2,09 ; 12,3 : ~1,54 : 8,8 : -2,68 1 =2,12 !

! !

! Tylko PZFR lub | ! ! 1 ! ! ! ! ! ! 1 !

l! 8D, 1ub Z8L l! 545 : «0,37 : Tole : =2,79 : 10,4 l!-5,27 ! 9,8 l! =3,95 | 20,4 | =4,56 1 =3,49 !

! ! ! ! ;

{Bezpartyjni 1 ! ! ! ] ! ! ! ! ! ! ! !

{ zarazem nie ! ! f ! 1 ! ! 1 ! 1 1 !

! nalezsacy do ! ! ! ! 1 ! ! ! { ! t !

! nowych zwigz- ! ! ! ! t ! 1 ! § ! ! !

! kéw zawodo- 1 ! ! ! 1 ! ! ! ! ! ! 1

! wych 181,0 1 -0,19 ! 74,6 ! =1,80 ! 74,7 1-1,55 1 72,8 1 -2,24 } 55,6 1 <3,48 | ~1,54 |
Fu3,22 Fa9,34 - F=3,71 2,86 nieist;

- P<0,05 p<0,001 P=0,01 p=0,01
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glada odmiemnie dla zwigzkéw zawodowych i dla przynaleznosci par-
tyinej.

W przypadku partii politycznych w grupach o niiszym wyksztals
ceniu, przede wszystkim podstawowym, miejsce lokalizacji osrodka
kontroli nie ma znaczenia dla przynaleznosci partyinej. Natomiast
w grupach o wyksztalceniu Srednim ogélnym i technicznym oraz wyz=
szym czlonkowie partii sg bardzie) wewnatrzsterowni, a réznice
wartosci wskaZznika LOC miedzy cztonkami partii politycznych i o=
sobaml nie nalezgqcymi ani do partii, ani do zwigzkéw sg istotne
statystycznie, Moglibyémy zatem powiedzieé, ze réinice te, bada-
ne wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia, przebiegajg od réznic
nieistotnych statystycznie do réznic istotmnych.

W przypadku zwigzkéw zawodowych obserwujemy odwrotny trend:
od réznic istotnych w kategoriach z wyksztalceniem podstawowym i
zasadniczym zawodowym, gdzie wewnatrzsterownosé towarzyszy przy-
naleznosci zwigzkowej, do réinic nieistotnych w grupech z wyksztai-
ceniem Srednim ogélnym i technicznym oraz wyzszym., W dwu ostat-
nich kategoriach obserwujemy nawet interesujgqce odwrécenie: oso=
by nalezgce do zwigzkéw zawodo'wych sq mnie) wewngtrzsterowne niZ
osoby nie nalezace ani do zwigzkéw, ani do partii; Wynik ten jJest
odmienny od uzyskanego w badaniach szwedzkich, gdzie zaleznosé
miedzy wewngtrzng lokalizacjq osrodka komtroli a przynaleznoscig
do zwigzkéw zawodowych utrzymywata si¢ we wszystkich kategoriach
wyksztalcenia“);

Niezaleznie od faktu, 2e nowe zwigzki zawodowe miaty byé mo-~
%2e zbyt malo czasu na to, aby "daé sie poznaé™, moiemy powiedzied,
2e te dwa typy organizacji sg réznie postrzegane przez osoby wew-
natrzsterowne, a réznice sg ksztattowane przez poziom wyksztalce=-

10 Patrz przyp. 2:
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nia tych oséb. Zwiazki zawodowe przyciagaja osoby wewnatrzsterow-
ne o niskim poziomie wyksztatcenia. Nasuwa sie¢ przypuszczenie, Ze
osoby 2z wﬂsztalceﬂem relatywnie wyzszym prawdopodobnie nie maja
zrudzen, iz dzieki te) organizacji zrealizujgq swoje zamierzenia.

Partie polityczne natomiast sg atrakcyjne dla oséb wewngtrz-
sterownych z wyksztalceniem relatywnie wyzszym, od $redniego ogél=
nego poczynajac. Widocznie w opinii tych o0séb przynaleznosé par-
tyjna stwarza mozliwosci lub jest postrzegana jako przydatna dla
realizacji ich celéw i zamierzen: Nie wiemy nic, rzecz jasna, o
charakterze tych ostatnis:h, czy jest ego=- czy allocentrycznys

Wyréznienie kategorii jednostek nalezgcych 'tylko do partii
politycznych i nalezacych tylko do zwigzkéw zawodowych pozwolito
nam poznaé jeden, z wielu oczywisdcie, mechanizméw kreujgcych przy-
naleznoéé do tych organizacji, Pozwolilo nam réwniez zrozumieé,
dlaczego nie obronita si¢ doéé oczywista hipoteza, przypisujagca
najwyzszy poziom wewnatrzsterownosci osobom nalezacym zarazeti do
partii politycznej i do zwigzkéw zawodowych zgodnie z 2asadg, e
im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wieksza wewngtrzsterowno&c.
Dla cale) zbiorowosci uzyskalismy taki wskaZnik = -4,75, Nato-

- miast to, co widzimy w tabeli 5, a przede wszystkim w je) pierw-
szym wierszu, jest niczym innym jak efektem nalozenia sie réz-
nych = w przypadku zwigzkéw zawodowych 1 partii politycznych = .
mechanizméw tworzenia sig zaleznosci.

Tak wiec dla osé6b wewngtrzsterownych mierzona liczbg czion-
kéw atrakecyjnosé partii politycznych i zwigzkéw zawodowych Jest
rézna w zaleznosci od reprezentowanégo przez te osoby poziomu
wyksztatcenia, Dla 0séb z wyksztatceniem relatywnie wyzszym /po-
wyze) zasadniczego zawodowego/ atrakcyjne sz partie polityczne,'
natomiast dla oséb z wyksztaiceniem niZszym, przede wszystkim
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podstawowym, atrakcyjne sg zwigzki zawodowe,

Moglibysmy zatem, przyjmujac socjotechniczny punkt widzenia,
powiedzieé, ze rezerwy potencjalnych cztonkéw zwigzkéw zawodowych
nalezy uruchamiaé w tych warstwach, ktére sg lepiej wyksztatcone.
Aby te rezerwy uruchomié, nalezaloby jednak przekonaé wspomniane
kategorie, e wtasnie w nowych zwigzkach zawodowych mogg one rea=-
lizowaé aprobowany przez siebie, oparty na odpowiedzialnosci 1
wierze w skutecznos$é dziatan, model s$wiata, W przypadku partii
politycznych sytuacja jest troche odmienna, poniewaz najwieksze
rezerwy tkwig w grupie z wyksztalceniem podstawowym, stabiej wy-
posazonych w jednostki wewnagtrzsterowne. Ale, rzecz jasna, nie
wyklucza to mozliwosci uczynienla przynaleznosci do partii poli-
tvczne) atrakcyjngy z punktu widzenia realizacji wtasnych celédw,
perspektywa.

Stwierdzenie odmiennych organizacyjnych preferencji osdéb
wewngtrzsterownych, gdzie czymnikiem réznicujacym jest poziom wy-
ksztalcenia, nie jest réwnoznaczne ze stwierdzeniem, iz wszystkie
osoby wewnatrzsterowne nalezg badz do partii politycznej, badZz do
2zwigzkéw zawodowych, badZ do oﬁu organizacji réwnoczesnie, Tym
bardziej 2e sygnalizowalismy juz wczesSniej, i2 npi w grupach z
relatywnie wyzszym wyksztatceniem wtasnie wewnatrzsterownosé nie
sprzyja przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych.

Nie ulega kwestii, 2e to wiasnie osobami wewngtrzsterownymi
powinny by¢ zainteresowane organizacje polityczno-spoteczne., Na-
lezy jednak dodaé, 2e takie osoby s potrzebne tym organizacjom,
ktére sg raczej nastawione ma oddziatywanie i na ksztaitowanie o-
taczajace] rzeczywistoéci'spole;znej niz na ksztaltowanie postaw
wlasnych czlonkéw, Dla organizacji drugiego rodzaju, rzecz jasna,
bardziej przydatne bedg osoby zewngtrzsterowne.
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Wychodzgqc z punktu widzenia realizacji intereséw organizacji
nastawionych na ksztaltowanie otoczenia, prébowalismy sie¢ zorien-
towaé, Jaki procent os6b wewngirzsterownych pozostaje poza orga-
nizacjami politycznymi i poza zwigzkami zawodowymii Aby uzyskaé
orientacyjne szacunki, wyréinilifmy trzy poziomy wartosci skali
mierzacej lokalizacje osrodka kontroli; Pierwszy z nich, obejmu=
Jacy dolny kwartyl, stanowily osoby wewngtrzsterowne, drugi po=-
ziom stanowily dwa polgczone kwartyle, gdzie Jednostki charakte-
ryzowaly sie przecietnymi wartosciami wskafnika LOC; Poziom trze-
ci i zarazem czwarty kwartyl to Jednostki zdecydowanie cigzace
ku zewnatrzsterownosci.

Tak wyréiniony pierwszy poziom, czyli kategoria os6b wew-
ngtrzsterownych obejmowata 450 osébe W poszczegélnych kategoriach
wyksztatcenia sprawdzilidmy, jaki odsetek oséb wewnatrzsterownych
nie nalezy do zwigzkéw zawodowych, a jaki do partii politycznychs
¥ przypadku zwigzkéw zawodowych érednio 77,6% 086b wewngtrzsterow=-
nych nie nalezy do zwigzkéw zawodowych, przy czym w poszczegble
nych grupach wyksztalcenia proporcje te sg szalenie =zbliZone do
$redniej ogélnej. Tak wiec nie nalezy do zwigzkéw zawodowych 77,6%
086b wewnatrzsterownych z wyksztalceniem podstawowym, 74,3% z wy-
ksztaiceniem zawodowym, 80,4% ze Srednim ogélnym i zawodowym oraz
76,5% z wyksztaiceniem wyzszym,

Interesu)acym zj)awiskiem jest fakt, 12 podobny odsetek, t3j¢
ogétem ok. 75,8% oséb wewnatrzsterownych nie nale2y do 2adnej par-
tii politycznej; z tym 2e na wysokosecl Srednich charakteryzujacych
catg zbiorowosl wewnatrzsterownych te podobiedstwa miedzy przyna-
leznoscig do zwigzkéw i partii sie koriczgs Do partii politycznych
nie nalezy bowiem %az" 91% o0s6b wewnatrzsterownych w grupach z'
wyksztalceniem podstawowym i “tylko" 58,2% z wyksztalceniem wyz-
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szym, a takze 80,0% z wyksztalcenlem zasadniczym zawodowym i 77,1%
z wyksztalceniem fSrednim ogélnym i technicznym. Tak wiec wraz ze
wzrostem poziomu wyksztalcenia spada odsetek o0s6b wewngtrzsterow-
nych nie nalezacych do 2zadne) partii politycznej, We wszystkich
kategoriach wyksztalcenia jJest on dos$é wysoki, jednak zdecydowa=
nie wieksza liczba jednostek przekonanych, Ze rezultaty ich dzia-
raf zalezg od ich wlasnych zachowan i umiejetnosci, a pozostajg-
cych przy tym poza orbita partii politycznych, znajduje sie w
grupie oséb z wyksztalceniem nizszym od wyzszego. O osobach legi-
tymujacych sie wyzszym wyksztalceniem mozemy zatem powledzieé, ze
w najwiekszym stopniu zachowula si¢ zgodnie z definicja wewnetrz-
nej lokalizacji osrodka kontroli; Wydaje sie, 2e ostatnia infor-
macja jest interesyjgcym argumentem do dyskusji na temat inteli-
gencji 1 jeJ postaws

. Niezaleznie jJednak od zwigzanych z wyksztalceniem zréznico-
wari w wykorzystaniu cechy wewngtrzsterownos$ci warto sie zastano-
wié, co moze byé przyczyng faktu, iZ znaczny odsetek oséb posia=-
dajacych te ceche pozostaje poza orbitg partii 1 zwigzkéw zawodo-
wych, Zajmiemy sie tym problenfem w kolejnym paragrafie,

2:3+_RéZnice postaw mimo_podobjieristwa natezenia_cechy

W te) czesci rozdziatu bede sie starala przedstawié jedns
z mozliwych interpretacji "rezerw wewngtrzsterownosci®, ktérymi
dysponuje badana zbiorowo$é, Pomocne przy realizacji tego zada-
nia bedzie przyjrzenie sie, ktérym pogladom czy opcjom politycz=-
nym towarzyszy zorientowana na wewngtrzsterownosé lokalizacja
osSrodka kontroli., Tytul n.ié oddaje tresci calego paragrafu, po-
niewaz akcentuje tylko jedna z wyrdznionych, najciekawszy zresz-
ta sytuacje:

Chciatam jeszcze raz podkre$lié, ze charakter tej zmiemme],
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jej uwiktanie w wielokierunkowych MiazaMach 2 innymi zmiemny-
mi moze stangé na przeszkodzie w uzyskaniu jednoznacznych usta-
lefi, Je$li tak sie nawet zdarzy, bedzie to przede wszystkim ogra=-
niczenie predyktywnych funkcji LOC, ograniczenie jej bezpofrednio
praktycznych walordws

Z jednego powodu nie bedzie ono réwnoznaczne ze znacznym zu=
bozeniem korzysci poznawczych. Autorzy niektérych rozdziaiéw tego
raportu prezentuja typologie postaw politycznych polskiego spote=
czenistwa. Nie musze uzasadniaé, ze takie syntetyczne podejscie
jest niezbedne i oczekiwane., Sadze jednak, ze etap szczegblowe)
analizy powigzan wewnqtr'zsterovmoéci, czyli modelu $wiata zasa=
dzajacego sie na poczuciu istnienia silnych powigzar miedzy wtas-
nym dziataniem a jego efektami, z poszczegdlnymi elementami wyréze
nionych postaw politycznych moze byé przydatny do zrozumienia
niektérych zawilosci kultury politycznej polskiego spoteczenstwa,
a w tym zachowan stynnego " &rodka® naszego spoleczefistwa, potocze
nie kojarzonego z duzg plastycznoscig politycznai

Zataczony w aneksie kwestionariusz zawiera szereg pytard bee
dgcych wskaZnikami pogladéw spoteczno-politycznych. Stopiefd i
charakter akceptacji kazdego z tych pogladéw mégl byé wyrazony
n'a pieciostopniowej skali., Przyjrzelismy sie zatem, jaka lokaljie
zacja osrodka kontroli towarzyszy poszczegélnym pogladom, a nase
tepnym krokiem bylo logiczne uporzadkowanie tych powigzar; Nie
przesgdzalismy kierunku powyzszych zbieznosci; Traktowalismy je
Jako Zrédio hipotez., Tym bardziej naleiy podkres$lié, Ze w tych
analizach mielismy do czynienia nie tyle nawet z "pogladami®, ie
le z elementami, z operacyjnymi wskaZnikami wiekszych catosci,
Jakimi s poglady czy postawy polityczne badanych osébg

Stwierdzono przede wszystkim, e @neralnie brakowl zdania
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w sprawach spoteczno-politycznych towarzyszy przecie¢tnie najsil-
niejsza zewnatrzsterownosé, Analiza odpowiedzi "trudno powiedzieé®
pokazata, 2e wybierajg je osoby zewngtrzsterowne, tj. przekonane,
%e rezultaty dzialali pozostajg pod wptywem sit lezacych poza za-
siegiem ich osobiste) kontrolij Na przykiad w pytaniu o zaufanie
do réznych instytucji spoleczno-politycznych osoby, ktére nie mia-
1y 2adnej odpowiedzi "trudno powiedzieé", charakteryzowaty sie
tendencja do wewnatrzsterownosdci /-2,25/, a osoby osiggajace mak-
symalna liczbe takich Aodpowiedzi byly osobami zewngtrzsterownymi
/-0,40/. Jak sie okaze w paragrafie 2.4, ustalenie to dotyczy tyl-.
ko czeéci oséb zewngtrzsterownychi

Przyjrzenie sie¢ w obrgbie catej zbiorowosci powigzaniom mig-
dzy wzgledna wewnatrzsterownoscig a pogladami politycznymi bada-
nych respordentéw .sugen\'}e wyréznienie trzech rodzajéw sytuacjii

Rierwsza z wyréinionych sytuacji - moim zdaniem najciekaw-
sza - to ta, w ktérej podobnie silna opcja w strone wewngtrzste-
rownosci towarzyszy przeciwstawnym /odpowledzi: "zdecydowanie tak"
i "zdecydowanie nie"/ pogladom politycznym, Druga sytuacja ma
miejsce wéwczas, kiedy wewnatrzsterownosé wspdiwystepuje wytacz-
nie z poglgdami, ktére roboczo nazwalismy "prorzadowymi®; UmiesS-
cilismy tuta) oczywiscie inne poglady od tych, ktére tworzq "pro-
rzadowy" biegun w poprzednim typie powigzadi, I trzecia wreszcie,
od ktére:j zaczniemy prezentacje, kiedy we_vmqtrzsterownoéé towa=-
rzyszy pogladom, Jakim na mocy definicji powinna towarzyszyé; w
przypadku tego badania wspSiwystepuje ze swoistym, sprawnosciowym
racjonalizmem ekonomicznym."

Tak okreslilismy ten rodzaj stwierdzomych powigzarf, w ktérym
Jedynie osoby wewnatrzsterowne aprobujg nie tylko zwalnianie nie-
efektywnych pracownikéw, ale réwniez bezrobocie. Sg przeciwnikami
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zaréwno podnoszenia zerobkéw wszystkim pracownikom, jak i ograni-
czania zarobkéw najwyzej =zarabiajgcym. Nie akceptujg pociechy
piyngce) z faktu, 2e poniewaZ caly $wiat przeiywa kryzys, to nasz
kryzys jest niczym szczegélnym: W te) wtaénie kategorii umiedci-
1ismy tez stwierdzone powigzanie wewngtrzsterownoéci z przekona-
niami, %2e to nie egoizm i lenistwo ludzi doprowadzity do kryzysu.
Wewngtrzsterowny "racjonalista ekonomiczny" moze albo nie postrzes
gaé¢ w ten sposéb imnnych ludzi, albo uwaza, 2e taki czynnik Jest
niewystarczajqcy do spowodowania kryzysu.

Przy kontroli wpiywu wyksztaicenia na powyisze zbieznosci
okazato sig, %e od nakreélonego obrazu odbiegajgq tylko ci respon-
denci z wyiszym wyksztalceniem, ktérzy majq arbitralng postawe
wobec bezrobocia traktowanego Jjako czymnik majqcy uzdrowié gospo-
darke, oraz respondenci z wyksztalceniem Srednim technicznym, ktés
rzy 8§ zwolemnikami podnoszenia zarobkéw wszystkim pracownikom,

Potraktowanie cytowanych wyzej poglgdéw jako pewnsj, hipo=
tetyczne) calobci sugeruje, 2e w tym wiasnie przypadku to wew- .
natrzsterowno4f, czyli model Swiata zasadzajgcy sie na poczuciu
odpowiedzialnoici, na wierze w skutecznodé dziatah mégt ksztalto-
waé takie wtadnie preferencje w sprawach funkcjonowania gospodar-
ki, a wtasiciwie w sprawach funkcjonowania rynku pracys

Wymiarem porzadkujqcym czy tez spajajqcym w hipotetyczng ca-
t04é drugl rodzaj powlgzad wewngtrzsterownoéci z elementami poglg-
déw spoteczno-politycznych jest akceptacja zaiozer istniejacego
porzadku politycmo—spozeczn‘ego; Ta kategoria Jednostek wewngtrz-
sterownych uwaza, 2e w kapitalizmie jest wiece) niesprawiedliwod-
ci niz w socjalizmie, socjalizm zaé jest. nie tylko bardzie) pos-
tepowy niz kapitalizm, ale w przeciwienstwie do tego ostatniego
zapewnia ludziom prace 1 pewnoéé jutra. Osoby te nie godzq sie
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z opinig, 2e socjalizm zawsze powodowal niedostatek oraz e je~
go forma ustrojowa przeszkadzala nalezycie wykorzystaé ostatnie
czterdziestolecie,

Mozemy powiedzieé, 2e sg to zwolemnicy silnej, scemtralizo~
wanej witadzy politycznej 2z kierowniczg rolg FZFR na czele, W ich
sktualnym modelu relacji spoteczenistwo - wladza nie ma miejsca
na takie czynniki warunkujgce postuszelistwo jednostek wobec wia-
dzy, Jak przekonanie, iz kazdej wiadzy trzeba stuchaé, nie ma
miejsca na obawe przed mozliwosclg karania, ktéra dysporuje wia-
dza. Zdaniem 0s6b wewnatrzsterownych postuszeristwo wobec wladzy
nie jest réwniez powodowane wizja nagréd, ktére otrzymuje sie za
takie zachowanie -~ wizja tatwiejszego 2ycia, zatatwionych spraw;
Ta hipotetyczna ka‘gegoria uwaza natomiast, e postuszenstwo spo=-
leczeﬁstﬁa wobec wiadzy opiera sie na fakcie, 2e jest to wiadza
vjbrana Przez samo spoleczelistwo, a przy tym witadza, ktéra wypro-
wadzi kraj z kryzysu.

W tzw. kwestii "przyczyn kryzysu® mozemy powiedzieé, 2e to
osoby wewnatrzsterowne sg zdecydowanymi przeciwnikami pogladu
traktujgcego jako przyczyny kryzysu kradzieze i nieuczciwosé wla-
dzy, zaleznoéé od ZSRR, brak wpiywu spoleczetistwa na wtadze, za-
sady, na ktérych opiera sie ustrdéj. Sg przeciwnikami wyjazdéw do
Pracy za graniceg, traktowanych jako sposéb na wychodzenie z kry-
zysu, Za stan wojermy, wprowadzony ich zdaniem w interesie spoie-
czeristwa, winig giéwnie lub wylacznie "Solidarnosé®;

Podobnie jak przy poprzednim zbiorze pogladéw, z ktérymi
zbiezna jest cecha wewngtrzsterownosci, tak i tutaj skontrolowa=~
1i$my wplyw wyksztalcenia, W efekcie tej komtroli /poza dwoma wy-
Jatkami/ nie stwierdzono znaczgcych odchyler od giéwnego trendu;
prrezentowane zbieznosci wystepujgq niezaleznie od poziomu wyksztal-
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cenia reprezentowanego przez Jednostki. Oba wyjatki dotyczg oséb
z wyksztatceniem Srednim, Z tym Ze w przypadku oséb z wyksztalce-
niem $rednim technicznym wewngtrzsterownosé towarzyszy zardéwno a-
probacie, jak i dezaprobacie pogladu, i2 potrzebna nam jest teraz
silna, scentralizowana wladza, natomiast osoby z wyksztalceniem
érednim ogélnym w zaleznosici od ZSRR upatrujg /jedng z wielu/
przyczyng kryzysu.

W przypadku tego drugiego typu powigzan wewngtrzsterownofci
z pogladami spoleczno-politycznymi, gdzie osig konstruujacsg byla
charakterystyczna dla tych poglgdéw aprobata istniejgcego radu po~
lityczno-ekonomicznego, tfudniej jest postawié hipoteze o kierun-
ku wpiywu tych zmiennych na siebie, Dzieje sie¢ tak m.in; dlatego,
2e pojawilo sie tuta) znacznie wigce) pogladéw wartosciujacych,
majgcych charakter politycznego credo. Mozemy sie zastanawiaé;
czy to te poglady ksztaltujg model Swiata oparty na poczuciu od-
poviedzialnoSci za efekty dziatari, czy tez racze) ten model wpiy=-
wa na cytowane poglady, w posredni sposéb sprzyjajac np: ogélne)
aktywnosei jednostki, w tym aktywnosci partyjno-zwigzkowej. Aktyw-
nosci tej mogg towarzyszyé cytowane wczedniej poglady na zasadzie
petnej harmonii postaw z dziataniami, Mogg rowniez, zgodnie z tym,
co do tej pory wiadomo z badad nad lokalizacjg osrodka kontroli,
peinié funkcje mechanizméw redukujacych dysonans poznawczy poja-
wiajacy sie np, wéwczas, kiedy os;oby z wewngtrzsterownym LOC za=-
angazowaly sie¢ w dzialalnos$é w efekcie sprzeczng z ich przekona-‘
niami. Jako osoby czujgce sie odpowiedzialnymi za swe postepowa-
nie w takiej sytuacji moga zmienié lub zmodyfikowaé dotychczasowe
poglady.

Dotad nie znalefli$my materiatu, ktéry mégiby stanowié bez-
vofrednie Zrédto hipotezy, skad si¢ bierze "rezerwa" oséb wewngtrze
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sterownych pozostajacych poza partiami politycznymi i zwigzkami
zawodowymi ; My$le, 2e taki materia? stanowi trzeci rodzaj powia-
zari wewngtrzsterownosci z pogladami politycznymi, gdzie przeciw-
stawnym poglgdom na ten sam problem spoieczno-polityczny towarzye-
szg podobne wskaZzniki wewngtrzsterownoéci., Tabela 6 zawiera wybra=-
ne przyklady takich powiazar,

¥spomniane opinie dotyczq m.in., roli socjalizmu w odbudowie
kraju 1 jego znaczenia dla utrzymania niepodlegtosci, roli uwarun-
kowari geopolitycznych w tworzeniu tego systemu. W sferze proble-
méw spoteczno-gospodarczych osoby o podobnym, opartym na poczuciu
wtasne) odpowiedzialnosci modelu $wiata majy zdecydowanie odmien=
ne poglady na role PZPR, samorzadéw, demokracji w funkcjonowaniu
gospodarki, Podobnie maja odmienny stosunek do samodzielnodci dy-
rektordéw, wprowadzenia praw rynku i konkurenc)i, zwiekszenia moz-
liwosSci dzialania sektora prywatnego.

Osoby wewnatrzsterowne réznig sig¢ opiniami na temat trakto-
wanych jako przyczyna kryzysu: strajkéw i anarchii w okresie %So-
lidarnoséci®, sankcji natozonych na FPolske oraz niepostuszerstwa
wobec witadzy i braku szacunku dla paristwa, Sg spolaryzowane w
swoich pogladach co do tego, czy nasze spoteczerstwo podporzadkowu-
Je sig¢ wtadzy ze wzglgdu na zaufanie do przywédcey.

Dale), na te¢ trzecig kategorig¢ oséb wewnatrzsterownych skta=-
daja sig¢ Jednostki, ktérych czgsé wprowadzenie stanu wojennego
postrzega Jako decyzje stuszng, ézgéé Jako decyzj¢ niesiuszng,
Réznigq si¢ one réwniez stopniem poparcia dla réznych akcji podej=-
mowanych przez rzad przeciw. protestujgcej ludnosci, Chodzi tu o
uzycie oddziatéw milicji, stosowanie surowych wyrokéw, uzycie
wojska do tamania strajkéw, wydawanie dekretéw zabraniajacych
publicznych protestéw i demonstracjii
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Tabela 6; Odmiennoéci pogladéw spoteczno-politycznych a podobiefie

o o sam 0w tem

stwo nateienia przecigtnego poziomu wewngtrzsterownosci

/wybrane przyktady/

___________ R

{Poziom wewngtrz-!Poziom wewngtrz-!
Treéé opinii Isterownosci przy!sterownoéci przy!
r !zdecydowanej ak-!zdecydowane] ne=!
fceptacji pogladulgacii pogladu

!Socjalizm Jest gwarancja nasze)

'
!
!
!
!
!

niepodlegtodci

'Stra,jki i anarchia w okresie

*Solidarnosci® to przyczyna

kryzysu - 2,22

!Nalezy zwigkszyé role PZRR w

1]
1
1
!
1
1
1
1
1]

kierowaniu gospodarks

Nalezy zwiekszy¢ wplyw samorzge-
déw pracowniczych na gospo-
darke

- 2,73

- 2,62

!Nalezy kszy¢é samodzielnodé
Ford

dyrektorow w kierowaniu przed-

siebiorstwem - 2,59

!Nalezy wprowadzié do gospodarki

!1Sposéb na wyjscie z kryzysu to
silnie zré2nicowane, zaleine
od kwalifikacji zarobki

Ludzie podporzgdkowula sie wia=-
dzy, poniewaz ufajg swojemu

przywédcy

- 2-‘*7

- 2,35

!Obywatele powirmmi mieé prawo do:

- bojkotu decyzji rzz&owych
- rozlepiania plakat
- stawiania oporu wobec milie

cji 1 policjii - 2,83

1Rzgdy majg prawo do:

- stosowania surowych wyrokéw
wobec demonstrantéw

- wydawania dekretéw zabrania- ;
Jacych publicznych protestéw

- 2,34

[}
!
!
!
1
!
12
]
{
1
1
!
!
!
!
1]
prawa rynku i konkurencji ; - 2,36
1
]
!
f
{
!
]
!
1
!
1
!
!
!
1
1
i - 2,62
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Osoby wewngtrzsterowne réinia odmierme przekonania na temat
praw obywatell do takich akcji protestacyjnych, jak bojkot decye
z)1 rzadowych, rozlepianie plakatéw, okupowanie budynkéw, stawiae
nie oporu milicjié

Specyficzne dla trzeciej kategorii osédb wewnatrzsterownych
spektrum przedstawionych poglgdéw jest duze, a oscylujg one wokdi
dwu biegunéw, ktére moglibysmy okreslié jako "pro" i "antyrzado-
we®, Nle dysponujemy materiatem empirycznym, ktéry pozwoliiby nam
postawié udokumentowane empirycznie hipotezy wyjasniajgce powyz-
szg sytuac)¢. MoZemy Jedynie przypuszczaé, Ze opcja w kierunku
Jednego lub drugiego bieguna ksztaltowana jest calg wigzks wza-
Jemnie powigzanych czymnikéw o charakterze psychologicznym /npi
uprzednie doéwiadcgzenia/ i tych, ktére sg zwigzane z systemem
wartodci jednostek;

' Nalezy dodaé, Ze na)wierniejsze odzwierciedlenie tego roz-
bicia oséb wewngtrzsterownych mozna dostrzec w grupie osédb =z
wyZiszym wyksztalceniem., W pozostatych grupach wyksztalcenia do-
minuje taka sytuacja, w ktdérej wewnatrzsterowni respondenci op-
tujg raczej za jednym biegunem cytowanych pogladéw. Trudno jest
Jednak zaobserwowad jakis wyraZny trend w tych preferencjach,

Na pewno przedstawione wyze) polityczne spolaryzowanie oséb
wewngtrzsterownych nie wystarcza, aby jednoznacznie wyjasnié po-
zostawanie ich czesci poza organizacjami polityczno-spotecznymij
moze by¢ Jednak Zrddiem hipotez i inspirac)g do dalszych analizi

Po dotychczasowych prezentacjach narzuca sig wrazenie, 2ze
generalnie, mimo wspomnianego wyzej spolaryzowania, jednostki ak-
ceptujace istniejqcy porzadek polityczno-spoleczny i Jego konsek-
wencje sg bardzie)j od pozostatych wewnatrzsterowne, Nie Jest to
tylko wrazenie, Jak pokazujq wyniki rozdziaiu K, Jasiewicza "Kon-
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flikt polityczny", poéwieconego m.in. typologii orientacii poli-
tycznych, poziom przecigtne) wewngtrzsterownosci oséb aprobujg=-
cych aktualny tad polityczno-spoteczny jest zdecydowanie wyzszy
/- 3,1/ od poziomu wewngtrzsterownosci oséb nie aprobujgcych
wspomnianego porzadku /- 2,1/.

Poswi¢gcamy duzb,wagi osobm zorientowanym wewngtrzsterow-
nie, Nie zapominajmy jednak, 2e stanowig onc jedynie pewng czesé
badane) zbiorowosci /23,9%/. Dlatego tez przyjrzyjmy sig, Jakim
pogladom towarzyszy zewngtrzsterowno&d, czyli zgeneralizowane
przekonanie o wiasnym malym wpiywie na sytuacje,

2.4, _Racjonalna czy wyuczona zewagtrzsterownnsé

Do tej prezentacji wybralismy tylko takie zaleznosci, kiedy
okreslonym pogladom towarzyszyly wskaZniki lokalizacji oérodka
komtroli wskazujgce na wyraina zewngtrzsterownosé, Podobnie Jjak
w paragrafie poprzednim, interesowalta nas tylko wyraZna akcepta-
cja lub negacja umieszczonych w kwestionariuszu opinii.

Jednostki zewngtrzsterowne sg zdecydowanie przekonane, 32e
socjalizm zawsze powodowal niedostatek, a nawet czefé z nich uwa-
2a, 2e teraz 2yje si¢ gorzej niz przed wojn:i Spéjne z tym prze-
konaniem sg wigc poglady, w ktérych ostatnie czterdziestolecie
postrzega sig¢ jako czas zmarnowany /z punktu widzenia efektywnoé-
ci dziatad/; ‘ ‘

Z bloku pytand poswigconych przyczynom kryzysu osoby zewngtr‘z-
sterowne zdecydowanie wybratyby trzy: zasady, na ktérych opiera
sie ustré) socjalistyczny, zaleznosé Polski od ZSRR oraz nieucz-
ciwos$é i kradzieze popelniane przez wiadze;

"Pozytywny" program wychodzenia z kryzysu nie jest mocng
strong jednostek zewngtrzsterownych, Dldatego tez przytoczmy w



tym miejscu, w drodze wyjatku, opinig¢ 0séb charakteryzujgcych sie
identyczng ze Srednia ogélng wartoscia wskaZnika LOC, czyli opi-
nig oséb ani zdecydowanie wewngtrzsterownych, ani zewnatrzsterow-
nych, ktérych zdaniem Polsce potrzebna jJest "witadza zdecentrali-~
zowana bez kierowniczej roli PZPR, oparta na udziale réznych sil
spotecznych®, .

Po t};m, co do tej pory powiedzielismy o osobach zewngtrzste-
rownych, interesujgco zabrzmi kolejny zbidér preferowanych przez
nie opinii, Okazalo sig¢ bowiem, Ze.osoby te, nie akceptujac sys-
temu socjalistycénego, 83 réwnoczesnie bardzo "nasigkniete® ideo=-
logigq egalitaryzmu; Nie godzg sie¢ one bowiem na dopuszczenie do
bezrobocia, na zwalnianie pracownikéw nieefektywnych, aprobulg
natomiast podniesienie zarobkéw wszystkim pracownikom oraz ogra=-
niczenie zarobkéw dla najwyze) zarabia:)qcych_.‘ Sg zdecydowanymi
zwolermikami wyjazdéw do pracy za granice:

Osoby zewngtrzsterowne to jednostki cechujace sie zgenerali-
zowanym poczuciem braku powiazand miedzy dzialaniaqi i ich efekta-
mi, a w konsekwencji to osoby "zwolnione" od postawy aktywnej.
Refleks powyZsze) charakteryst\:rki znajdujemy w pogladach naszych
zéwnqtrzsterownych respondentéw na motywy postuszenstwa ludzi wo-
bec wiadzy. Ich zdaniem to postuszerstwo nie dlatego ma miejsce,
2e ludzie sami wybrali wtadze /ten poglad nie musi byé zreszig
specyficzny dla zewnatrzsterownosci/, ale dlatego, e wtadza mo-
2e karaé za niepostuszeristwo, 2e ma silne oparcie u sojusznikéw,
2e tatwie) sig 2yje, kiedy sie¢ jJest postusznym, a w kolicu po
prostu kazdej wtadzy trzeba' stuchaé;

Moglibyémy dale) Mi&zieé, 2e osoby nalezace do tego hi~
potetycznego typu oséb zewngtrzsterownych nie mogg wyznawaé in-
nego poglagdu niz taki, w ktérym polityke postrzega sie jako tak
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skomplikowansa dziedzine 2ycia, 2e aZ niezrozumials dla zwyklego
cziowieka.

Kolejna zbieznodé pogladu z zewnatrzsterownoscig stanowi in-
spiracje dla hipotezy interpretujgqce) charakter powigzed miedzy
catodcig cytowanych wyzej pogladdw a wspomniang cechgi Mysle o
powigzaniu miedzy pogladem, 12 zarobki i dobrobyt ludzi nie zale-
2g od ich wiasnej pracowitoéci i zdolnodci, ale raczej od odgdr=~
nych decyzji i polityki. Przypomnijmy, 2e poglad taki wyraza w
sposéb zdecydowany az 35,9%, a w sposéb umiarkowany 28,1% badane)
zbiorowoscis

Do nipotezy teJ wrécimy péiniej, teraz natomiast chciatabym
podkreslié, Zze niezaleinie od stwierdzonych wczeénie) powigzan
zewnatrzsterownosci ze starszym wiekiem, niZszym wyksztalceniem,
na zaprezentowany zestaw opinil wraz z towarzyszacg Jje) zewnatrz-
sterownosciq zapracowaly Jakby wszystkie kategorie wyksztatceaia,
Wykazaa to kontrola wplywu wyksztaicenia; Zwréémy jednak uwage A
na dwie sytuacje odbiegajace troche od tego stwierdzenia, Nalezy
bowiem podkreslié, ze gidéwnym przeciwnikiem wprowadzenia bezrobo-
cia jako mechanizmu przyspieszajacego uzdrawianie gospodarki Jjest
grupa oséb z wyksztalceniem podstawowyme Ponadto osoby zewngtrz-
sterowne z wyksztaiceniem Srednim technicznym i wyzszym odZegnu-
Ja sie raczej od pogladu, i2 %potrzebna jest w te) chwill wiadza
zdecentralizowana bez kierowniczej roli FZFR, oparta na udziale-
réznych sil spotecznych", na rzecz wiadzy zdecentralizowanej, ale
przy zachowaniu kierowniczej roli PZIR;

Podobnie jak poprzednio i tuta) nile jestesmy w stanie roz-
wiktaé kierunku powigzar® miedzy cytowanymi wyzej pogladami a lo=-
kalizacjg osdrodka komtroli, w tym wypadku zewngtrzsterownoscia:
Nasuwajq sie jednak pewne przypuszczenia co do rodzaju mechanize



méw wspétuczestniczgacych w ksztattowaniu tych relacji.

Po wojnie spoeczeristwo polskie, z mniejszymi lub wiekszymi
przerwami, w réznych sytuacjach historycznych, ale konsekwentnie,
byto poddawane wptywom idei egalitaryzmu i zwigzanej z nig kon-
cepcji paristwa opiekuriczego.Niezaleznie od wszystkich korzyst-
nych dla spoeczelistwa operacjonalizacji tych 1dei, mozemy na nie
spojrzeé jak na czynniki, ktére os]:abia,jq tkwiace w poszczegdl-
nych jednostkach poczucie odpowiedzialnosci za swéj los. Gdyby
poglady reprezentowane przez zewngtrzsterownych respondentéw by-
1y specyficzne tylko dla grupy z wyksztaiceniem podstawowym, mo-
glibysay ktasé wiekszy nacisk na wplyw zwigzanego z tym wyksztat-
ceniem zewngtrzsterownego modelu $wiata na poglady polityczno-spo-
teczne; Poniewaz tak nie jest, mamy prawo przypuszczaé, e to ra-
czej = m.in} oczywiscie = egalitaryzm lansowany i przyjmowany 2z
péwnym bedem sztuki wspSitworzyt i wspéitworzy doéé rozpowszech-
niony w naszym spoteczeristwie zewnatrzsterowny model 2ycia. Ten
typ powigzadi nazwalibysmy zatem "zewnatrzsterownodcig wyuczomg®;

Wspomniatam wczedniej, 2e zewnatrzsterownosé towarzyszy opi-
nii wyrazajacej przekonanie o .uzaleznieniu zarobkéw i1 dobrobytu
ludzi nie od ich zdolnosci i pracowitosci, ale od polityki i de-
cyz)i wtradz, Poglad ten jest bardzo popularny w polskim spole-
czefistwie; Mozna sie¢ zastanawiaé, czy nie jest zatem ekspresja
doswiadczonych przez pewng czesé spoteczeristwa deprywacjis Jes-
11 Jest tak istotnie, to przyjecie przekonania bedacego efektem
bezpoérednich doédwiadczerl byioby w pewnym sensie zachowaniem ra-
cjonalnym; Sita perswazyjna tego przekonania moze byé, jak sig
zdaje, na tyle znaczaca, 'aby poprzez wzmocnienie indywidualnej
tendencji do zewngtrznej lokalizacji poczucia kontroli oddziatry-
waé na ksztalt modelu $wiata charakteryzujgcego jednostki; Z ko=



372

lei dla tego rodzaju powigzan przyimijmy okreslenie "zewngtrzste-
rownosé racjonalna®,

Chciatam podkreslié, Ze okredlenia "racjonalna®, “wyuczona®
zewngtrzsterowno$¢ sg bardzo umowne i arbitralne, Racjonalna zew-
ngtrzsterownosé¢ tez jest wyuczona, ale za pomocs innych mechaniz-
méw., Okreslenie "racjonalna® odwoiuje sie raczej do zjawisk roz-
grywajacych sie na poziomie indywidualnym{ Natomiast intencjq
wprowadzenia drugie) nazwy: "wyuczona® byio zwrécenie uwagi na
sytuacje, w ktérej “makroprzyczyna" moze ksztaltowaé zewngtrzste-
rownosé,

Zwréémy takze uwage na jeszcze jedng sprawe, W omawianym tu-
taj hipotetycznym typie powigzar zewngtrzsterownosci z pogladami
spoteczno-politycznymi bardzo egocentrycznie zorientowane pomyse
1y uzdrowienia gospodarki byty wytgcznie kierowane pod adresem
paristwa, ktérego system polityczny jest generalnie nie aprobowa-
ny. Interesujgce wydaje sie¢ rozstrzygniecie, czy jest to w miére
bezrefleksyjne pozbywanie sig¢ odpowiedzialnosci ze wzgledu np.
na bardzo intensywns zewngtrzsterownoéé, czy tez raczej racjonale
ny brak odpowiedzialnosci pojawiajacy sie w sytuacji, kiedy funk=-
cjonuje si¢ w nie aprobowanym uktadzie, a partner jest postrzega=-
ny Jako bardzo potezny i z definicji wymagajacy posiuszenstwa.

2.5+ Predyktywne funkcje zmiennej "lokalizacja oirodka kontroli®,
Ograniczenia

Z takimi zmiennymi, Jak "lokalizacja osrodka kontroli® koja-

rzy si¢ na ogét, definicyjnie zagwarantowana, mozliwosé przewi-

dywania za ich pomoca okreslonych zachowal czy postaw, Skala zewe
nqtrz- wewngtrzsterownosci, mimo wszystkich wgtpliwosci i niejas-
nosci, do takich zadaﬂ sie nadaje; W priypadku badane) zblorowod=
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ci, 2eby nie powiedzieé spoleczeristwa polskiego, funkcje te wyda-
Ja sie byé w specyficzny sposdéb nieco ograniczone; Mozemy wyréz-
nié kilka rodzajéw tych ograniczer

Stwierdzili fmy, 2e wewngtrzsterowno$é sprzyja przynaleznos-
ci organizacyjnej. Ale na tym stwierdzeniu nie moina poprzestaéd,
W zbiorowoéci o0séb wewnatrzsterownych bowiem dla jednego jej fra-
gmentu - 0séb nizej wyksztalconych « atrakcyjne sg zwigzki zawo~
dowe, dla innego zasS - 0sédb bardziej wyksztaicomych - partie po~-
lityczne; Nie mozemy réwniez pomingé faktu, ze ok. 75% 0S6b wew-
natrzsterownych /tj. podobna proporcja jak w przypadku catosci
spoteczenstwa/ pozostaje poza giéwnymi organizacjami polityczno-
-spotecznymi, Wewnatrzsterownos$¢ sprzyja zatem przynaleznosci do
dostepnych organizacji spoteczno-politycznych, ale = z réznych
powodéw « w sposéd umiarkowany; Naleiy tu wspomnieé¢ o znacznym
zréznicowaniu pogladéw polityczno=spolecznych prezentowanych
przez osoby wewngtrzsterowne, co czesciowo tlumaczy uprzednie
stwierdzenia, ,

Najprawdopodobnie] istniejs rézne wymiary wewngtrzsterownos-
ci: Nie mysle tu o odmiennosci opcji politycznych jako o zasadzie
porzadkujgcej grupe oséb wewngtrzsterownych: Wydaje sig¢ ona wtér-
na wobec polaryzujgcych mozliwoéci, ktére tkwig w potrgczeniach
wewngtrzsterownosci z motywacja osiaggnied, samobcenq, przystoso-
waniem, “"wyuczonym wynikiem doswiadczen, sukceséw i niepowodzexi"11
itd,

O osobach zewngtrzsterownych méwi sig, 2e sg bardziej podat-
ne na perswaz)e, zwiaszcza wtedy, gdy informacje perswazyjne po-
chodzgq ze #rédra o wysokim prestizu; Wyniki prezentujace poglady
tych oséb w sprawach polityczno-spotecznych nie potwierdzity te-

" patrz przyp: 6.
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go zalozenia., Innymi slowy, jJes$li mrzez narzedzie perswazji rozu-
miemy Srodki masowego przekazu, to mozemy powiedzieé, 2e nie ode
notowuja one specjalnego sukcesus, Moze m.in, dlatego, ze przynaj-
mniej w czgsci zbiorowoici mamy do czynienia z zewngtrzsterownos-
cig "racjonalna®, A moze dziataja Jjakied inne Zrédla perswazyjne?
Wydaje si¢, 2e w przypadku naszego spoleczeristwa czynniki
makrospoieczne intensywniej niz gdzie indzie) uczestniczg w pro-
cesie ksztaltowania zewngtrzsterownoécl jego cztonkéwe Jedli jest
tak rzeczywiscie, mielibysmy tym samym do czynienia ze znacznym
ograniczeniem mozliwosci,"zmniejszania® pull oséb zewnstrzsterow-
nych czy ostabiania przecietnego natezenia tej cechy, A za ta=
kim "zmniejszaniem" przemawialby rzecz jasna interes spoleczny.

3. Samopoczucie sporeczerdstwa; stabilno$¢ czy emiana

Takie sformutowanie problemu jest mozliwe dzieki powtdérze-
niu w prezentowanym badaniu pytania mierzgcego samopoczucie, a
zastosowanego w identyczny sposéb w 1981 r.12 Ze wzgledu na nie-
co odmienng w obu badaniach strukture wieku wylosowanych do nich
reprezentacyjnych préb, nasza uwaga bedzie koncentrowata sie ra=-
cze) na podobienstwach i odmiennoéciach trendéw niz na problemie
istotnosci réinic.

Miara samopoczucia w obu ba&aniach byta Jego kierunkowa zmiae
na - odczuwane pogorszenie, Punktem wyj$cia byta lista symptoméw
fizjologiczno-psychologicznychs O kazdym z objawéw respordent mé-
wil, czy aktualnie stwierdzil u siebie mniejszg lub wigkszg niz

12 Patrz: Polacy 81. Postrzeganie kryzysu i konfliktu., W, Adamse
ki wraz z zespolem. Folska Akademia Nauk, Instytut Filozofii 1
Socjologii, Warszawa 1982,
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dawniej skionnoéé do Jego wystepowania. W zargonie socjologii me-
dycyny ten typ uskarzania sig¢ bywa okresSlany mianem *skargliwos-
¢i®; Nie jest to termin tadny, poniewaz jednak nie mamy lepszego,
nim wtaédnie bedziemy sie postugiwaé:

Mozemy powiedzieé, 12 stwierdzenie w toku dalszej prezenta-
cji lepszego samopoczucia okreslonej kategorii oséb oznacza, ze
kategoria ta odczuwa w mniejszym stopniu pogorszenie samopoczu-
cia, tj. prezentuje ni2szg "skargliwoél", Nie dyspomujemy dla na-
szego spoleczeligtwa ndrmq dobrego lub ztego samopoczucia, Korzys-
tajgc z takiego wskaZnika, musimy koncentrowaé sie na zréinicowa-
niach miedzygrupowych, Oczywiscie, w przypadku badania bedacego
przedmiotem tego raportu swoistg "normq" beds dane z 1981 r;

Dlaczego wlasnie wybrano wskainik oparty na rejestracji na-
silenia sie rdznycﬁ symptoméw -~ odczuwanych zakiécerdi natury psy-
cyologicznej i fizjologiczne)? Za takg decyzja stoi przeslanka
dobrze udokumentowana w wiedzy systematycznej, Méwi ona, Ze psy-
chologiczna niewygoda /odczuwany stres/ moze dawaé dyskomfort fi-
zyczny, wzrost koncentracji uwagi na funkcjonowaniu ciata, wiek-
szg wrazliwodé na stwierdzone zmiany, a w efekcie wzrost prawdo-
podobieristwa relacjonowania objaw6w13 .

Frzedstawimy najpierw, bedacs podstawg wskafnika samopoczu=-
cia, liste objawéw somatyczno-psychologicznych, uporzgdkowanych
ze wzgledu na ich malejace wystqpowanie. Inacze) méwigc, jest to
uporzgdkowanie dokonane ze wzgledu na malejgcg wysokosé odsetkéw
informujgcych, u jakiej proporcji oséb nasilily sie poszczegélne
symptomy. Dysponujemy r6wn1‘ez poréwnywalnymi danymi na rok 1983,

13 Por, D, Mechanic: The Experience and Reporting of Common Fhy-
sical Complaints. "Journal of Health and Social Behavior", 1980,
nr 21, 8: 146=155¢
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nie uwzgledniajg one jednak itemu "drazliwosé i 1rytac3a"1l".

Odsetek
Objawy 1981 r, 1983 ri 1984 r;
1. Podenerwowanie 85,4 77,4 78,6
2, Zmeczenie, ostabienie 74,2 70,3 67,8
3. Drazliwosé, irytacja 64,7 - 59,5
4, Zniechecenie, apatia 58,1 35,5 55,8
5. B61 growy 51,6 50,7 47,9
6. Ktopoty ze snem 39,1 33,6 34,1
7. Sktomoéé do przezigbienl 33,8 26,4 23,9
8. Dolegliwo$ci trawiemme 24,9 23,8 22,4

Macierz wspétczynnikéw korelacji r Pearsona policzona mie-
dzy poszczegélnymi objawami sugerule, ze uktadajg sie one /podob-
nie jak w 1981 r./ w dwie calosci; zespSi zakiécer natury psycho-
logicznel /itemy 1-4/ i syndrom zakiécerl raczej somatycznych-w
svryxﬂ charakterze /itemy 5-8/,

Badanie z roku 1981 bylo realizowane tu: pod jego koniec, w
okresie bogatym we wszelkiego typu zagrozenia, zaklécenia, depry-
wacje; Klimat roku 1984 byl na pewno odmienny; Zgodnie z panujg-
ca w frodkach masowego przekazu terminologia byl to okres "postee
Pujacel®, a wrasciwie zupelnej "normalizacji", Przyjmujgc taka
perspektywe, moglibysmy powiedzj:eé, 2e wspomniane] "normalizacji"
nie towarzyszyta zbyt drastyczna poprawa samopoczucia, Tak kome;z-

tarz jest tym bardziej uprawniony, 2e generalnie w 1984 r, struke

14 Z. Sufin: Reakcje robotnikéw, inteligentéw i chiopéw na kry-
2ys 1 Jego nastepstwa w ncszym kraju w Swietle badari, W: Poioze-
nie klasy robotniczej w Polsce, Tom 3: Warunki bytu robotnikéws
Pod red, P; Wéjcika, Akademia Nauk Spotecznychi Warszawa 19844



tura prédby w mniejszym stopniu uwzgledniata w niej udziat ludzi
starych, a wiec zawsze i wszedzie bardzie]} "skargliwych", Szcze-
g6ing uwage zwraca propularnoéé iteméw opisujgcych niewygode psy-
chiczng,

Dane z roku 1983, poza trudnym do wyjasnienia, bo Jedynym
raptownym spadkiem liczby oséb skarzacych sie na wzrost apatii
i zmeczenia, to dane okresu przejsciowego, bardzo zbliZone do
wskaZnikéw 1984 r,

Tabela 7 pokazuje wspéizaleznos$é miedzy wiekiem a czestotli-
woscia, z Jakg respondenci stwierdzaja nasilenie sig wystepowania
poszczegélnych objawéw w roku 1981 i w 1984, W naszym spoieczeri~
stwie réznice pokoleniowe sz zawsze wazne i znaczace, Rzecz jas=-
na, nie chodzi nam tutaj o takie oczywistosci, 12 wraz z wiekiem
wzrasta sktomodé do "skargliwosci®;

Podobnie jak w roku 1981 godne uwagi sg odsetki charaktery-
zujagce ludzi w wieku 19-34 lat, a przede wszystkim fakt, 2e w
dalszym ciagu cztery sposréd objawéw, okreslanych przez nas jako
niewygoda psychiczna, dokuczaty ponad 50% tej kategorii,

Kontymmjqc poréwnania z Tokiem 1981, nalezy przede wszyst-
kim podkreslié Jedns znaczacy réinice, a mianowicie zmniejszenie
sig o 10% wielkosci grupy oséb w wieku 19-34 lat deklarujgcych
"podenerwowanie® Jjako objaw dokuczajacy im intensywniej w ostate
nim okresie. W tej samej kategorii wieku obserwujemy rdéwniez spa-
dek czestotliwosSci "zmeczenia, ostabienia® o 6% Natomiast jed-
nostki w wieku 35-54 lat sg troche mniej drazliwe i zirytowane
/tez o 6%/ oraz lepiej épig;

Wystepuja takze objawy, ktérych czestotliwosé deklarowana
we wszystkich grupach wieku jest witasciwie identyczna dla lat
1981 1 1984, Sg to "zniechecenie, apatia®, "bSl glowy", "doleg~



Tabela 7:; Wiek a "skargliwo$é" na poszczegélne dolegliwosci w latach 1981 i 1984 Iw %/*

| S S DU, e e e o o e e e = —

St (S temmmm= -- T

! ! 1981 r. : 1984 r.

: Dolegliwoéci ; T T T T T

! 1 19-34 | 35-54 ! 55-80 ! 19-34 | 35~54 1 55 lat i
! ! lat ! lat ! lat ! lat ! lat ! powyze]
d = - - for = = - - - - fw = = - d o= — o = = - = o ———
! ! ! ! ! ! !

| Podenerwowanie ! 85,0 3 86,6 ; 84,1 :.. 75,2 ; 81,2 i 84,0

! ! ! !

! Zmeczenie, ostabienie ! 66,2 ; 76,5 : 79,9 : 60,1 : 74,8 ; 79,8

! ! ! !

! Drazliwosé, irytacja : 59,8 ; 66,8 § 67,0 : 57,9 s 60,2 5 63,5

! . ! ! ! !

! Zniechecenie, apatia 1 52,6 : 60,0 ; 61,6 : 52,5 : 59,4 ; 59,3

! ! ! ! !

! BS1l gilowy z 39,5 : 53,3 : 62,9 : 39,5 : 54,8 : 63,8

! ! ! ! ! !

! Ktopoty ze snem ; 23,1 s 41,4 : 53,6 : 25,6 ; 30,6 : 53,5

! ! ! ! !

! Sktonnoéé do przeziebien ! 24,5 ! 34,7 : 42,5 ; 16,5 : 29,0 '! 30,5

! ! ! ! !

! Dolegliwoéci trawienne ! 18,5 ! 23,0 ! 34,4 1 16,8 ! 26,6 ' 33,3

X W kazdym wierszu odsetki podane w kolumnie sa liczone od N poszczegélnych kategorii wieku,

8Lg



liwosci trawienne", Zwracam szczegélna uwage na stabilno$é znie~

checenia i apatii.

Analiza powigzan miedzy objawami, ktérych wystepowanie zda-
niem respondentéw sie nasilito, a podstawowymi cechami zajmowanej
przez tych respordentdéw pozycji spoteczno-zawodowe) pokazata, ze
mieszcza si¢ one w ramach modelu stwierdzonego w roku 1981, tzn.
2e osoby zajmujace nizsza pozycje s;laoleczno-zawodowq, tje. przede
wszystkim robotn.jlcy niewykwalifikowani i1 osoby nie pracujace za-
wodowo czeSciej od pozostalych kategorii uskarzala sie na zaburze-
nia natury somatycznej. W obrebie syndromu "psychiczne} niewygody"
nastapity jednak drobne przesuniecia, Wprawdzie respondenci =2
wyksztaltceniem wyzszym 1 $rednim w identycznym stopniu skarzs sie
na nasilenie "Yapatii®™ i "irytacji", jednakze przy analizie w ob-
rebie grup spoteczno-zawodowych okazuje sig, 2e to pracownicy
techniczni ze drednim wyksztatceniem i pracownicy biurowi s*i:a.no-
wig "czoldéwke" skargliwoSci na wszystkie objawy grupy zakidcen
psychologicznych, tj. zmgczenie /tylko tutaj pojawia sie inna ka-
tegoria spoleczno-zawodowa o it_ientycznych odsetkach - robotnicy
niewykwalifikowani/, podenerwowanie, irytacje i apatig. Nalezy
podkreslié, ze w roku 1981 specjalisdci z wyzszym wyksztalceniem
bardziej zaznaczali swoja obecnosé w puli oséb skargliwych,

Ten jakosciowy zestaw informacji o tym, kto i na co sig us=-
karzat w roku 1984, zakonczymy dwiema informacjami. Podobnie jak
w 1981 re, tak 1 w 1984 r, okazalo sig, Ze przynalezno&¢ partyjna,
przynaleznod$é zwiagzkowa /w 1981 r. przynaleznosé do poszczegél-
nych typéw zwigzkdéw zawodgw'ych/ oraz zajmowane stanowisko nie
wspéiwystepuja ze zréznicowang istotnie odpornoscia na zaburze-
nia somatyczne czy psychologiczne, W tym ostatnim przypadku zréz-
nicowania nie sg wprawdzie istotne, ale sg interesujgce., Okazalo
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sie bowiem, 2e mamy do czynienia z pewnego typu kwwlacjg obje-
wéw w kadrze na stanowiskach wyzszego i Sredniego szczebla. Tg
Pierwsza kategorig¢ najczg¢sciej w pordimnaniu z pozostarymi traplq:
irytacja, kopoty ze snem i klopoty z trawieniem, Kadra érednie-
go szczebla przoduje w uskarzaniu si¢ na zmgczenie, podenerwowa-
nie 1 apatig¢ /przy tym ostatnim objawie sekunduje jej kadra niz-
szego szczebla: nadmistrzowie, mistrzowie itp./. Natomiast dome-
ng brygadzistéw jest zmgczenle, a o0s6b nie zajmujgcych kierowni-
czego stanowiska - b6l giowy.

Do tej pory prezentowalismy elementy skadajgce sie na samo-~
poczucie spoieczefistwa, Jako wskaZnik tego samopoczucia - przypom-
nijmy - przyjelismy poziom "skargliwoéci®, czyli podawang przez
respondenta liczbe tych objawéw somatycznych i psychologicznych,
ktérych wystepowanie si¢ nasililo, Interpretacja otrzymanych
wskainikéw opiera sig, jak Juz wspominaliémy, na zasadzies im wyz«
sza skargliwosé, tym silniejsze pogorszenie samopoczucia. Na po-
ziomie jednostki ten ilosciowy wskainik to prosta suma wszystki'ch
zadeklarowanych objawéw, gdzie kazdemu zadeklarowanemu objawowi
przypisano wartoéé 1,

Oto jak wygladajg odsetki o0séb charakteryzujgcych sie okrese
‘long liczbg zadeklarowanych symptoméw w latach 1981 i 1984,

Odsetek
Liczba zadeklarowanych objawdw 1981 r. 1984 r,
Ne 1895=100% Nee 1906 100%

0 6,8 12,8
1 6,8 796
2 8,3 9,5
3 13,4 13,1
4 16,0 14,5
5 15,5 14,5
6 12,3 12,5
7 10,5 Ts
8 10,4 7,6
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¥ roku 1981 Jedna osoba uskarzata si¢ Srednio na 4,3 objawu, a

w roku 1984 na 3,9. Mozemy zatem powiedzieé, e nastapila pewna
poprawa samopoczucla naszego spoteczelistwa, W kazdym razie wido-
czne sg Zrédla zmiany globalnego wskainika, sg nimi przemieszcze-
nia na kralicach skali. Ze wzglgdu jednak na ograniczone mozliwos-
ci poréwnar obu préd skupimy naszg uwage raczej na dajacych sig
obserwowaé podobierstwach i odmiermoédciach trendéw niz na podo-
bieristwach lub odmiermosciach poszczegélnych wskaZnikéw.

Tabele 8 1 9 pokazujg, Ze wspomniana poprawa samopoczucia
obejmuje prawie wszystkie podstawowe segmenty naszego spoleczeii-
stwa, W przypadku grup wyksztaicenia obejmuje wszystkie katego-
rie, najszerzej osoby 2z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym i
Srednim ogélnym, W grupach spoieczno-zawodowych znajdujemy jedng
kategorie -~ technikéw - ktére) samopoczucie nawet sie pogorszyzo,
oﬁz pracownikéw biurowych pozostajacych w takim samym stanie du-
cha jak w roku 1981, Najwieksze przesunigcie w kierunku lepszego
samopoczucia stwierdzamy w grupie robotnikéw wykwalifikowanych i
w grupach oséb nie pracujgcych zawodowo,

Jesdli przygladamy sie¢ wskaZnikowi samopoczucia w grupach
wieku, to podobnie jak w przypadku wyksztaicenia mozemy powle-
dzieé, 2ze wszystkie jego kategorie podlegajg procesowi jego po-
prawy, nie naruszajac przy tym podstawowe] reguty, zgodnie z kté-
rg wzrostowi wieku towarzyszy pogarszanie si¢ samopoczucia.

Imme wyniki wskazujg, ze podobnie jak w przypadku wieku cha-
rakter zbieznosci podstawowych "zmiennych niezaleznych" z lepszym
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Tabela 8, Poziom wyksztaicenia a samopoczucie w latach 1981

i 1984
T-"TTTTTT-— T it et it ittt St |
! ! 1981 r. ! 1984 r. !
! ! $ t
!
! Vyksztatcenie ! Srednie |odchyle-|srednie |odchyle-|
1 ywskaZni-inie (wskaZni-nie 1
' 1ka skar-,standar-,ka skar-,standar-,
H 18liwosct \dowe 181iwosct (dowe !
: Sttuutatuaiatnttiat TSI T T T T T T T T T T
! Podstawowe /ukoriczone, ! ! ! ! !
: nieukoriczone/ : 4,5 : 2,4 5 4y2 !' 2,% !
! ! ! ! !
! Zasadnicze zawodowe, ! ! ! ! !
! Srednie zawodowe nie- ! ! ! ! !
% ukoriczone : 3,9 " 2,2 ; 3,3 : 2,4 !
! ! ! !
! Ogélnoksztaicgce, poma= ! ! ! ! !
z turalne nieukoniczone ! 4,6 ! 2,1 !t 4,0 ¢ 2,3 !
! 1 ! ! ! !
! Srednie zawodowe ukoriczo=-! ! ! ' ]
! ne, pomaturalne ukofi- ! ! ! ! !
: czone : 4,2 ; 2,1 ' 1,0 ! 2,3 !
| ! ! ! !
! Wyzsze /nieukoriczone, u- ! ! ! ! !
! “koniczone/ ! 3,8 ! 1,9 ! 3,7 1 2,5 |
F=6,71 F=9,99

p=0,05 p=< 0,001
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Tabela 94 Grupy spoteczno-zawodowe a samopoczucie w latach

1981 1 1984

Grupy spoleczno-zawodowe !érednie ,odchyle-,srednie SOdchyle-
,wskazni ynie ,wskazni-,nie
jka skar-,standar-,ka skar-, ystandar-,
,gliwoéci dowe 181iwosct dowe

T
!
!
!
!
]
!
1.
TTTTs T TTEE TS e e il ddiliti
! Specjalidel z wytszym | ' ; ;
pecja 2 wyzszym 1 1 1 1
i " wyksztatcenien 1 38 1 19y 3,7 4 2,3
; 1 ] ! !
1 Specjalisci ze érednim 1 1 '
1 wyksztalceniem 7 40 ¢ 2,0 4 4,2 2,2
1 1 1 !
i Pracownicy biurowi 1 By 1 2,2 4 M1 1 252
! 1 ! 1
s Pracownicy umystowo-fi- 1 ' '
i zycent . P L0 2,1} 3,8 12,3
1 1 1 1
| Robotnicy wykwalifiko~ | ; i X
! Pvand P40 12,3 13,3 | o202
. !
! Robotnicy pétwykwalifi- | : ; :
1 kowani i niewykwalifi- , ' 1 !
i kowani Pob5 ) 2,3 ) b1y 2,3
1 ] ! 1
| Rolnicy 139 1 23 37 27
: Osoby nie pracujgce za- .’ . : E :
; wodowo 1 5,0y 2,2 ¢ 4,2 4 2,3
1]
;wzaéciciele : - : - 1 3,6 : 2,3
F’19,86 F""75

p<0,001 p<0,001

o= oan boe o

S S Sum T e aw mE tem et S dew STm Sur Gom B tem Se sem Smh bum e Sm fim bem J00 SuB S oaw
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lub gorszym samopoczuciem w poréwnaniu z rokiem 1981 nie ulegi
zmianie, JesSli dotyczy to kobiet, ktére zawsze charakteryzuja
sie 2znacznie gorszym samopoczuciem niz mezczyZni, traktujemy
ten fakt jako potwierdzenie uniwersalnej reguty /patrz wyniki
wielu badan/,

Natomiast sytuacja, w ktére) niezmiennie na przestrzeni
4 lat zréinicowaniu zajmowanego stanowiska nie towarzyszy zréz-
nicowanie wartosci globalnego wskainika samopoczucia, prowokuje
pytanie o to, czym jJest u nas osiggniecie wyzszego miejsca w hie=
rarchii stanowisk; Czy jest wylacznie Zrédiem dodatkowych obcig=-
2en psychicznych, nie da'jacym przy tym 2adnych balansujgcych, po-
zytywnych wzmocniefi-nagréd za uzyskane osiagniecie? A moze u nas
"stanowiska" nie sg postrzegane jako sposéb realizacji potrzeby
osiagniedé?

Brak zréznicowania samopoczucia u czlonkéw réznych zwigzkdw
zawodowych w roku 1981 intrygowalr i byt do$é zaskakujgcy. Podo=
biefdstwo samopoczucia czionkéw i oséb nie nalezgcych do nowych
zwigzkéw zawodowych w roku 1984 znacznie mniej dziwi, poniewaz
grupa oséb nalezacych nie wydaje sie byé szczegdlnie specyficz-
na,

Nie da sie tego powiedzieé natomiast o czlonkach partii po-
litycznych., Od roku 1981 nastgpilo pewne przesuniecie w strone
zaznaczajace) sie istotnie statystycznie poprawy ich Samopoczu=
cia. Co ciekawsze, gidéwnymi "sprawcami" tej poprawy sg responden~
ci najstarsi, majacy 55 lat i wiecejs, Tylko w tej grupie samopos
czucie czlonkéw partii jest znaczaco /wskaZznik wynosi 3,3 przy
wartosci 5 w grupie nie nalezacych/ i istotnie statystycznie le-
psze, Terdencja ta utrzymuje sie w grupie wieku 35=54 1 19-34

lat, ale nie jest tak wyraZna i1 w obu przypadkach nie jest istot=-
na statystycznie,
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Wyodrebnity sie¢ dwa punkty widzenia, z jakich postrzegamy
samopoczucie, Pierwszy z nich traktuje ten wymiar psychologicze-
ny jako narzedzie stuzgce do opisu jakosci spoteczeristwa - mate-
riaru podstawowego dla wszelkich dziatan politycznych, wystepujg-
cego zaréwno w roll nadawcy, jak i odbiorcy tych dziatari, Drugi
ze wspomnianych punktéw widzenia na samopoczucie wigze je bezpo-
$rednio z postawami i zachowaniami politycznymi, Méwilismy Juz
o samopoczuciu jako korelacie przynaleznosci do partii politycz-
uych, Teraz przyjrzymy sig, jakie samopoczucie towarzyszy zréz=-
nicowanym pogladom politycznym,

¥ roku 1981 nasza hipoteza, iz ludzie deklarujacy odmierme
poglady polityczne charakteryzujg sie zréinicowanym samopoczue
ciem, nie potwierdzila sig. Mielisdmy do czynienia ze swoistymr e-
galitaryzmem reakcji na kryzys, choé juz wtedy odbieralismy deli-
katne sygnaly swiadczace, ze lepszym samopoczuciem charskteryzo-
waly sie Jednostki aprobujace panujacy ustréj spoteczno=politycz-
ny, a wtasciwie jednostki przeciwne naruszeniu politycznego sta-
tus quos W roku 1984 nastgpilo wzmocnienie tych sygnaldéwe Przez
wzmocnienie rozumiém tu przede wszystkim pojawienie sie istotne=
g0 zréznicowania samopoczucia towarzyszacego odmiennym pogladom:

Wiemy juz, 2e nastapi*a pewna poprawa ogélnego samopoczucia
spoteczelistwa. Dokonanie oceny, czy ta poprawa jest wystarczajgca
dla stanu "normalizacji", nie jest zadaniem autordéw raportu, Mogg
oni natomiast wskazaé te stwierdzone zbieznosci pogladéw z samo-
poczuciem, w ktdérych okreslonym pogladom towarzyszy relatywnie
gorsze samopoczucie. Dodajmy, Ze na tle immych powigzan sz one
na ogét bardzo wyraziste, Poglady te dotycza réznych aspektéw
funkcjonowania panujacego porzgdku polityczno-spolecznego: moze

liwosci ustroju socjalistycznego, relacji spoleczenstwa z wta-
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dza, preferowanego modelu wtadzy, zaufania do najrézniejszych
instytucji politycznych, wprowadzenia stanu wojermegos

Gorsze samopoczucie towarzyszy zastrzezeniom do efektywnos-
ci ustrbju socjalistycznego, a wiec przekonianiom, 2¢e w immym
ustroju lepiej wykorzystatoby sie cztexdzie;tolecie powojerme,
2e socjalizm nie jest warunkiem naszej niepodlegtoséci oraz ze
teraz zyje sie gorzej niZz przed wojng. I jesll jest to "problem”
tylko kilkunastu procent spoteczeristwa, podobnie jak przeswiad-
czenie, %e wigkszos$¢ obywateli jest zdecydowanie nieposituszna
wtadzy, to kolejne powi'a;zania gorszego samopoczucia z pogladami
sa bardziej znaczace z praktycznego punktu widzenia, Ponad poio-
wa badanej zbjorowosci uwazata, ze w Polsce istnieje /w 1984 r,/
konflikt spoleczny, I ta czeé¢ spoleczenstwa, co zrozumiale, le-
gitymuje sie¢ znacznie gorszym samopoczuciem, podobnie jak w przy-
padku powigzan z opinig o braku wptrywu konsultacji spotrecznych
na ostateczne decyzje wiadz /52%/. . _

Jednostki z gorszym samopoczuciem, a wiec gorze) przystoso-
wane, optujg za modelem wtadzy odmiennym od panujgcego, a miano-
wicie za "wtadzg zdecentralizowans bez kierowniczej roli PZIR,
oparts na udziale réznych sil spotecznych" /30%/. Nie dziwi wiec
bardziej popularny w tej grupie oséb zdecydowany brak zaufania
do FZRR, a dalej do FRON-u, sgdéw, Prokuratury, milicji i tele-
wizjie

Ciekawie wyglada powigzanie wskaZnika "samopoczucie" 2z oce-
ng i postrzeganiem przyczyn stanu wojennegos Zréznicowanym oce=-
nom decyzji o wprowadzeniu stanu wojennego nie towarzyszy zréz=
nicowane samopoczucie, Towarzyszy ono natomiast pogladom na od-
powiedzialno$é za konflikty i napiecia, ktére w konsekwencji dof

prowadzity do stanu wojennego, w ten sposéb, Ze postrzeganiu wia-
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dzy jako wyiacznego winowajcy, nastepnie postrzeganiu wtadzy,
ale réwniez "Solidarnoéci" w tej roll i na koricu, w jednakowym
stopniu, postrzeganiu wtadzy i “Solidarnosci®™ jako odpowiedzial=-
nych za wprowadzenie stanu wojennego towarzyszy zdecydowanie gor-
sze samopoczucie niz w przypadku obarczenia odpowiedzialnoscig
giéwnie lub wylgcznie "Solidarnosci®;

Chciatam podkreslié, ze przedstawione wyzej zbieznosci u-
trzymujq sie¢ przy kontroli wpiywu wieku, Poza Jednym wyjatkiem,
kiedy w grupie wieku 55 lat i powyzej zle samopoczucie towarzy-
szy preferencjom dla wtadzy scentralizowanej, ale bez kierowni=
cze) roli PZRR;

Nie pretendujgqc do ustalania tez o zaleznosciach przyczyno-
wych, mozemy jednak z duzym prawdopodobierstwem trafnosci powie-
dzie¢, 2e wspélny dla wszystkich wygtoszonych pogladéw brak apro=-
baty dla otaczajgcej rzeczywistosci spotecznej moze stanowié Zréd-
T0 ztego samopoczucia. Pewnym potwierdzeniem tej hipotezy sa wy-
niki badania holenderskiego, w ktérym za pomocg szeregu skompli-
kowanych analiz statystycznych wykazano, ze "Poczucie funkcjono=
wania w zatomizowanym Swiecie .1 uczucie alienacji wtasnych za-
chowan sg znaczacym wyjasnieniem wigkszej czestosci skarzenia
siq'15;

4. Dyskusja

Szacowanie zasobéw psychologicznych, ktérymi dysponowalo
polskie spoteczenstwo w 1984 r, jest czynnodciq trudng - nie 2z
powodéw metodologicznych, bo o tych nie bedziemy teraz méwid,
Warto moze tylko zaznaczyé, ze dotychczasowy etap opracowania

15 S. Nijhof: Social Inequality ard Mental Health Complaints.
"The Netherlamds Journal of Sociology® 1981, nr 17.
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materiatu zacheca do dalszych analiz, To jednak, czym dysponu-
jemy juz w tej chwili, pozwala nam w sposéb udokumentowany przed=-
stawionymi wynikami zasygnalizowaé pare przyczyn, z powodu ktérych
nie mozna przedstawié jednoznacznych ustalefi, uktadajacych sie w
catoéé pretendujagcg do tatwo przekladalnej na zalecenia socjotech-
niczne diagnozy,

Zaczniemy od probleméw zwigzanych z lokalizacjg osrodka kone
troli, Stwierdzenie, Ze jednostka jest bardziej wewnatrzsterowna
od pozostatrych, a wigc podejmujgca dziatanie w zgodzie z osobis=
tym doéwiadczeniem i na jego podstawie, niezaleinie od opinii in-
nych ludzi, z duzg potrzebs osiggnieé, w przypadku badanej zbio-
rowosci otwiera wiele mozliwych postaw 1 zachowar, Taka jednoste
ka moze preferowaé przynaleznosé do zwiazkéw zawodowych lub do
Jedned z partii politycznych, do obu organizacji naraz lub do Zad-
nej. Moze ona identyfikowad sig¢ z pogladami, ktére sg badf ak;ep-
tacja, badZ dezaprobaty panujgcego tadu spoteczno-politycznego
/zZresztg stabszg niz u oséb zewnatrzsterownych/, moze by¢ neutral=-
nym racjonalistg w sprawach ekonomicznychi Powyzsza charakterys-
tyke mozna chyba przypisaé przecigtnemu, "zdrowemu" spoleczenstwu.
Jednak, moim zdaniem, w tym obrazie jest fragment budzacy waqtpli-
woéci i stanowig go, paradoksalnie, osoby wewngtrzsterowne, apro-
bujace panujacy tad spoleczno-polityczny /patrz druga czeéé roz-
dziatu/,

Manmy wszelkie dane, by sgdzié, Ze w badanej zbiorowosci te
wiasnie jednostki sg przecigtnie najbardziej wewngtrzsterowne.
Mozemy réwniez przypuszczaé, Ze nie sg one zainteresowane jaka-
kolwiek zmiana status quo, co najlepiej jest widoczne w ich ne=-
gatywrych postawach wobec réznych form "demokratyzacji® zycia
spolecznego i ekonomicznego, traktowanych jako Srodki pozwalajg~
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ce szybciej wyjsé z kryzysu. Czy tej aktywnej {1 zorientowanej na
konkretne, praktyczne osiggnig¢cia wewngtrzsterownosci rzeczywis-
cie towarzysza postawy prospoteczne?

Pozostawiajac z koniecznosdci powyisze pytanie bez odpowie=
dzi, poswiecimy troche uwagi jednostkom zewngtrzsterownym, ktére
w pewnym sensie byty Zrédiem najwi¢kszego zaskoczenia, Oczywis-
cie, nie przez fakt pojawienia sie wéréd oséb badanych, ale dzie-
ki ich niekonwencjonalnemu na gruncie teorii lokalizacji osrodka
kontrold zachowanius Na Jej gruncie wiadomo bowiem, ze osoby o
zewnetrznym LOC udzielajg odpowiedzi spotecznie pozadanych i ap-
robowanych, Trudno tak jednak okre$lié¢ opinie przedstawione przez
czesé te) grupy. Tym bardziej jest to fakt zaskakujgcy, Ze o tej
wtasnie kategorii q@séb wiadomo, Ze sg dobrym obiektem dziatan
perswazyjnych np, dla S$rodkéw masowego przekazu. Czyzby zatem ich
opinie byty prezentacjg zachowan spolecznie pozadanych i aprobo-
wanych przez imng opiniotwérczg i znaczacg dla tej czesci oséb
zewngtrzsterownych site spoteczna? Z punktu widzenia praktyki
spoteczne) grupa oséb zewnatrzsterownych jJest kategorig dosé kio-
potliwg; w czgsci swed niechet;xa otaczajgcej rzeczywistosci, a
zarazem prezentujgca silne postawy roszczeniowe, Oczywiscie, mé-
wimy tu o tej czesci 0séb zewngtrzsterownych, ktére nie wykonaty
zachowari unikowych zagwarantowanych mozliwoscig udzielenia odpo-
wiedzi "trudno powiedzied®,

¥ momencie formutowania zalozen tego badania bylismy przeko-
nani, 2e "zewngtrzsterownosé®" i "skargliwo$é" mozna interpretowad
Jako uzuperniajgce sie¢ mechanizmy obronne, Analiza korelacyjna -
wykazata, 2e tak nie jesti Sg to mechanizmy obronne, ale dziata-
Ja badZ rozbieznie, bgdZ w sposéb przypadkowy i trudny do inter-
pretacji. Moze dzieje sie tak dlatego, ze zaréwno w "lokalizacji
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oférodka komtroli®, jak i "skargliwosSci" wystepuje komponent w pose
taci zmiennej "przystosowanie", Dowiedzieli$my si¢ np., Ze moze
mieé miejsce wskazujgca na przystosowanie do sytuacji "racjonal-
na zewngtrzsterownosé", a takiej dyspozycji nie towarzyszy zapew-
ne, znamionujgca zte mrzystosowanie, skargliwodé, Moie w przysz-
2ych badaniach warto byloby zatem zmierzyé poziom przystosowania

spoteczelnstwa do otaczajacel go rzeczywistoSci spoiecznej,



